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Umowa o wsp()lprac,y
w ramach Szlaku Kulinarnego ,,Slaskie Smaki”
Wzor

Zawarta w Katowicach w dniu ......... 20.....r. pomiegdzy:

zwang dalej Firma

a

Slaska Organizacja Turystyczna,

z siedzibg w Katowicach (40-085) przy u]. Mickiewicza 29,
1. Agnieszke Sikorska — Dyrektor Biura SOT

zwang dalej Organizacjg lub zamiennie SOT

Z uwagi na dazenie Stron do ozywienia regionalnych tradycji kulinarnych
I upowszechnienia potraw tradycyjnych, poprzez stworzenie produktu turystycznego jakim
ma sta¢ si¢ szlak kulinarny po certyfikowanych lokalach gastronomicznych wojewddztwa
$laskiego, zwany Szlakiem Kulinarnym ,,Slaskie Smaki” Strony niniejszej Umowy ustalaja
co nastepuje:

§1
[Przedmiot umowy]

1. Celem niniejszej Umowy jest wspoéldziatanie Stron na rzecz rozwoju i komercjalizacji
sieciowego produktu turystycznego Szlak Kulinarny ,,Slaskie Smaki”, ustalenie obowiazkow,
zasad 1 warunkoéw wspotpracy miedzy Firma a Organizacja w zwigzku z przystgpieniem
Firmy do Szlaku Kulinarnego po certyfikowanych lokalach gastronomicznych pod marka
,»Slaskie Smaki”® i wspotdziatania z Organizacja w ramach tworzonego Szlaku Kulinarnego
,»Slaskie Smaki”®.

2. Niniejsza Umowa zawarta jest z Firma, ktorej lokal gastronomiczny potozony w ................
przyul. ... 0 NAZWIC: ...ovvirieniannnnnnn. i ktory otrzymat Certyfikat ,,Slaskie
Smaki” zgodnie z Regulaminem certyfikacji (zwanym dalej Regulaminem), ktory stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy, po spelnieniu wymagan okreslonych
w w/w Regulaminie (po pozytywnie zakonczonym procesie certyfikacji).
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3. Certyfikat przyznawany jest na czas nicokreslony.

§2

[Potwierdzenie certyfikacji]

1. W celu potwierdzenia standardéw stawianych przed marka ,,Slaskie Smaki”
i certyfikowanymi lokalami nalezagcymi do Szlaku Kulinarnego, Komisja Certyfikacyjna moze
poddac¢ lokal ponownej niezapowiedzianej kontroli. W wyniku przeprowadzonej kontroli moze

zosta¢ cofnigta lokalowi rekomendacja przynaleznosci do Szlaku co skutkowaé moze
wykluczeniem lokalu gastronomicznego ze Szlaku, koniecznos$cig zwrotu Certyfikatu oraz
innymi skutkami przewidzianymi w umowie i Regulaminie Certyfikacji. Skutek taki moze
nastgpi¢ takze w przypadku naruszania przez Firm¢ postanowien niniejszej umowy, Regulaminu
lub dokumentu ,,Certyfikacja lokali gastronomicznych, serwujacych dania regionalne zgodnie
Z tradycyjng recepturg, w celu stworzenia szlaku kulinarnego po wojewodztwie $laskim pod
marka ,,Slaskie Smaki”®.

§3

[Zobowigzania Stron]

1. Organizacja podejmuje sig:

1.
2.

Rozwijania i promocji marki ,,Slaskie Smaki”;

Wtaczenia Firmy do marki ,,Slaskie Smaki” oraz funkcjonujacego w jej ramach
produktu turystycznego - Szlaku Kulinarnego ,,Slaskie Smaki”;

Promoc;ji Firmy na stronie internetowej ,,$laskiesmaki.pl” ;

Promocji Firmy w wydawnictwach realizowanych przez SOT zgodnie z planami
finansowymi i merytorycznymi SOT na dany rok; w tym w wydawnictwie
dedykowanym Szlakowi Kulinarnemu,

J4

Rekomendacji  Firmy przez SOT ws$rod przedsigbiorstw  turystycznych
prowadzacych turystyke przyjazdowa do Polski za posrednictwem Polskich
Osrodkow Informacji Turystyczne;;

Prezentacji Firmy podczas rynkowych kampanii promocyjnych, w ktorych bierze
udziat SOT, w szczegolnoéci krajowych i zagranicznych targach turystycznych,
workshopach, podczas wizyt studyjnych organizowanych przez SOT, poprzez
materialy dostarczone przez Firme;
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7. Reklamy w radio, telewizji, na portalach, w gazetach i czasopismach ogdlnopolskich

poprzez promocje Marki ,Slaskie Smaki” zgodnie z planami finansowymi
i merytorycznymi SOT na dany rok;

Umozliwienie udzialu Firmy w innych dziataniach informacyjno-promocyjnych
przewidzianych w planie rzeczowo-finansowym SOT na dany rok.

2. Firma zobowigzuje si¢ do:

a)

b)

9)

h)

)

Stosowania si¢ do zapisow Regulaminu certyfikacji oraz dokumentu ,,Certyfikacja
lokali gastronomicznych, serwujacych dania regionalne zgodnie z tradycyjna
recepturg, w celu stworzenia szlaku kulinarnego po wojewddztwie $laskim pod marka
,Slaskie Smaki”® stanowiacych Zataczniki Nr 1 i 2 do niniejszej Umowy;

Corocznego uiszczania oplaty za udzial w projekcie Szlak Kulinarny ,,Slaskie Smaki”
w wysokosci ustalonej na dany rok przez Slaska Organizacje Turystyczng (oplata
ta wynosi obecnie 1 200,00 zt za 12 miesi¢cy udzialu w projekcie, liczonych od
miesigca wstapienia na Szlak).

Umieszczenia w lokalu w widocznym miejscu uzgodnionym z Organizacja
otrzymanego certyfikatu ,,Slaskie Smaki”.

Zapewnienia ciagloéci podawania zadeklarowanego menu ,,Slaskie Smaki”
1 utrzymania jego poziomu jakosci.

Zawieszenia na zewnatrz lokalu w widocznym dla go$ci miejscu uzgodnionym
z Organizacja tabliczki informujacej o projekcie ,,Slaskie Smaki”;

Zamieszczenia informacji w karcie dan wg wzoru wktadki do menu przekazanego
przez Organizacje, przy potrawach, ktore przeszty proces certyfikacji, iz sa one
czg$ciag marki ,,Slaskie Smaki”,

Przeszkolenia obstugi na temat potraw regionalnych, w tym przede wszystkim tych,
ktore w lokalu przeszly proces certyfikacji jak réwniez na temat marki ,,Slgskie
Smaki” oraz Szlaku Kulinarnego tak, aby pracownicy posiadali umiejg¢tnosé
przekazania tych informacji klientom sposob profesjonalny,

Dotozenia wszelkich staran do zachowania lub podnoszenia poziomu $wiadczonych
ushug jak rowniez standardow lokalu i otoczenia;

Utrzymania poziomu obstugi i podawanych dan w zwigzku z uzyskang certyfikacja;

Uzywania znakow towarowych ,,Slaskie Smaki” tylko w okresie obowiazywania
niniejszej umowy i tylko w zakresie i zgodnie z celem przewidzianym w niniejszej
umowie;
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k) Czynnego uczestnictwa w szkoleniach i spotkaniach informacyjnych organizowanych
przez SOT, majacych na celu rozwéj Szlaku ,,Slaskie Smaki”;

I) Wydania SOT bonéw konsumpcyjnych (in blanco) upowazniajacych cztonkéw
Komicji Certyfikacyjnej do bezplatnej konsumpcji potraw zglaszanych do menu
,.Slaskie Smaki” w procesie Certyfikacji lub potwierdzenia jakosci. Bon ten stuzy do
uregulowania ptatno$ci zwigzanych z przeprowadzang w lokalu certyfikacja, badz jej
potwierdzaniem.

3. Organizacja ma prawo do dokonywania anonimowej weryfikacji Firmy, w zakresie spetniania
wymagan certyfikacji i przyznanego Certyfikatu, nie ponoszac z tego tytutu kosztow
za zamoéwione przez Komisje Certyfikacyjng potrawy, ktérych koszt w catosci bedzie
pokrywany przez Firme.

4. Weryfikacja bedzie przeprowadzana zgodnie z zapisami Regulaminu.

§3
[Czas trwania umowy. Prawo odstapienia. Kara umowna]

1. Umowa niniejsza zostala zawarta na czas nieokreslony.

2. Bez uprzedniej pisemnej zgody SOT strony niniejszej umowy nie maja prawa przeniesé
na inny podmiot praw i obowigzkow z niniejszej umowy.

3. Strony przewiduja mozliwo$¢ wypowiedzenia niniejszej umowy pisemnie za 3 miesigcznym
okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy Firma oddaje SOT certyfikat, przekazane tabliczki
informacyjne, jak rowniez usuwa odpowiednie zapisy z menu. Organizacja wyklucza Firme
z dziatan promocyjnych prowadzonych przez SOT, w tym informuje o opuszczeniu Szlaku
Kulinarnego przez Firme¢ na stronie www.slaskiesmaki.pl, a Firma nie moze uzywa¢ znaku
towarowego ,,Slqskie Smaki”.

5. Organizacja ma prawo do odstgpienia od niniejszej umowy z winy Firmy, w terminie 30 dni
od stwierdzenia takiego naruszenia, w przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien
niniejszej umowy przez Firme, w tym w szczegdlnosci w przypadku :

- nie stosowania si¢ do obowigzkéw wynikajgcych z § 2 niniejszej umowy,
Regulaminu i dokumentu: ,,Certyfikacja lokali gastronomicznych, serwujacych
dania regionalne zgodnie z tradycyjna receptura, w celu stworzenia Szlaku
kulinarnego po wojewodztwie $laskim pod markg ,,Slaskie Smaki”®;

- zakonczenia prowadzenia lokalu gastronomicznego,

- zmiany profilu lokalu gastronomicznego;
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- zakonczenia dziatalno$ci przez Firme,
- likwidacji Firmy,

- wykorzystania prawnie chronionego znaku towarowego .,Slaskie Smaki”
niezgodnie z umowa;

W przypadku dokonania anonimowej weryfikacji Firmy i wydania przez Komisje
Certyfikacyjng negatywnej rekomendacji Slaska Organizacja Turystyczna podejmuje decyzje
0 wykresleniu lokalu ze Szlaku z winy Firmy. Od decyzji SOT nie przystuguje odwotanie.
Wrhasciciele/Zarzadcy obiektow informowani sg o tej decyzji w formie pisemnej do 30 dni
od daty jej podjecia.

W przypadku dokonania anonimowej weryfikacji Firmy i stwierdzenia przez Komisj¢
Certyfikacyjng nieznacznych uchybien prowadzacych do niespetnienia kryteriow, wg ktorych
zostal przyznany Certyfikat ,,Slaskie Smaki”, Slaska Organizacja Turystyczna wzywa obiekt
do usunigcia uchybien w terminie 30 dni od otrzymania informacji o nieprawidlowosciach.
Po wusunigciu tych uchybien Firma ma prawo do dalszego udzialu w projekcie.
Niezastosowanie si¢ do wezwania SOT skutkowaé bedzie odstapieniem od umowy z winy
Firmy w terminie 30 dni od uplywu wyznaczonego terminu usuni¢cia uchybien.

Skutkiem odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w ust. 5, 6 i 7 niniejszej umowy bedzie
cofniecie Firmie rekomendacji, zwrotu przez Firme¢ otrzymanego certyfikatu i tablicy
informacyjnej, a takze wykluczenie obiektu gastronomicznego Firmy z dziatan promocyjnych
prowadzonych przez SOT, wraz z mozliwoscia zwrotu wszelkich kosztow poniesionych
przez Organizacje na promocj¢ Firmy w ramach Szlaku Kulinarnego w okresie 2 lat
poprzedzajacych od dnia wykluczenia obiektu gastronomicznego Firmy z dziatan
promocyjnych.

Z tytutu odstapienia od umowy SOT ma prawo naliczy¢ Firmie kare umowna w wysokosci
3-krotnosci optaty za udziat w projekcie, o ktorej mowa w § 2 niniejszej umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy przez SOT zgodnie z postanowieniami ust. 5, 6 i 7
niniejszej umowy SOT zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokos¢ kary umownej, do wysokosci poniesionej rzeczywistej szkody
do wysokosci naktadow poczynionych przez SOT np. na promocje zwigzang
z przynaleznoscig lokalu do Szlaku Kulinarnego.

Odstapienie od umowy dochodzi do skutku wraz z dniem zlozenia przez SOT pisemnego
o$wiadczenia W tej sprawie drugiej stronie umowy.
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§4

[Postanowienia dodatkowe]

1. Firma oraz jej personel zobowigzani sg do zachowania tajemnicy zawodowej przez okres
trwania umowy oraz po jej zakonczeniu. W zwigzku z tym zaréwno Firma, jak i zatrudniony
lub zaangazowany przez Firme personel nie bedg przekazywaé ani rozpowszechnia¢ osobom
trzecim informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy chyba,
ze uzyskaja na to uprzednig pisemng zgode SOT. Ponadto nie bedg oni wykorzystywaé
ze szkoda dla SOT zadnych przekazanych im informacji oraz wynikow opracowan, prob
1 badan przeprowadzonych w trakcie i w celu wykonania przedmiotu umowy.

2. Informacje mogg zosta¢ ujawnione tylko w przypadku gdy :

a) sa powszechnie znane lub zostaly upublicznione w inny sposdb niz przez
naruszenie postanowien niniejszej Umowy i obowigzujacych przepiso6w prawa, lub

b) jeszcze przed podpisaniem niniejszej umowy sg lub stang si¢ dostgpne publicznie
bez winy Wykonawcy, lub

C) sa ujawniane, w zwiazku z obowigzkiem przewidzianym przepisami prawa,
wyrokiem sadu albo decyzja organu administracji publicznej lub jakiegokolwiek
innego organu, ktdrego decyzje/orzeczenia s3 ostateczne 1 wigzace Strong;
o istnieniu takiego obowiazku Strona zawiadomi natychmiast drugg stron¢ umowy.

3. Znak towarowy: ,,Slaskie Smaki” jest znakiem prawnie chronionym w zwigzku z uzyskaniem
przez SOT ochrony wlasnosci przemystowej o numerze prawa wylacznego 208016,
w zwigzku z tym SOT udziela Firmie upowaznienia do korzystania z tego znaku tylko
w zakresie i w celu okreslonym niniejszg umows i tylko w okresie obowigzywania niniejszej
umowy. W szczegdlnosci Firma ma prawo wykorzystywaé znak towarowy ,,Slaskie Smaki”
poprzez dziatania opisane w § 2 niniejszej umowy, do kopiowania i zwielokrotniania znaku
tylko w celu umieszczenia go w oznaczeniach obiektu gastronomicznego na zewngtrz
i wewnatrz lokalu, a takze w karcie dan, na stronie internetowej i w dziataniach
promocyjnych Firmy.

4. Naruszenie zasad wykorzystania znaku towarowego okreslonych w ust. 3 skutkuje
naliczeniem przez SOT kary umownej za kazde takie stwierdzone naruszenie w wysokosci
2.000,00 zt, ptatnej w terminie 7 dni od daty zawiadomienia o naliczeniu tej kary i wezwaniu
do zaprzestania okreslonych naruszen.
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§4
[Postanowienia koncowe]

1. Za zobowigzania wobec 0sOb trzecich zaciggnigte przez jedng ze stron w zwigzku
z realizacja umowy o wspotpracy pozostale Strony nie ponosza odpowiedzialnosci.

2. Wszelkie zmiany lub uzupeinienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
3. Integralng czes¢ Umowy stanowi :
a) Zatacznik nr 1: Regulamin przyznawania Certyfikatu ,,Slaskie Smaki”

b) Zatacznik Nr 2: Certyfikacja lokali gastronomicznych, serwujacych dania regionalne
zgodnie z tradycyjng receptura, w celu stworzenia  szlaku kulinarnego
po wojewodztwie §laskim pod marka ,,Slaskie Smaki”®.

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje si¢ w szczegdlnoSci przepisy Kodeksu
Cywilnego.

5. Spory, jakie mogg wynikna¢ miedzy Stronami Umowy, beda rozstrzygane przede wszystkim
w trybie polubownym. Strony zobowiazuja si¢ dazy¢é w dobrej wierze do zakonczenia
wszelkich sporow miedzy nimi ugoda, uwzgledniajaca cel tej umowy, z réwnym
poszanowaniem ich zastugujacych na ochrong interesow.

6. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach: po jednym
dla kazdej ze Stron.

Organizacja Firma



