BADANIE RUCHU TURYSTYCZNEGO
PODCZAS INDUSTRIADY 2015

Wyniki badania zrealizowanego na zlecenie Slgskiej Organizacji Turystycznej
Warszawa, czerwiec 2015



INFORMACJE O BADANIU




Informacje o badaniu

runek | opinla

Cele badania:

B Giébwnym celem badania byto poznanie opinii uczestnikbw imprez organizowanych
w ramach Industriady 2015. W szczegdlnosci celem badania byto poznanie:

B  Stopnia znajomosci marki Industriada, zrodet informaciji o festiwalu, oceny strony Industriada.pl;

B Motywdw i modelu uczestnictwa (m.in.: liczba oséb towarzyszgcych, diugos¢ pobytu, wysokos$é
wydatkow, itp.);

B Oceny festiwalu oraz systemu transportu;

B  Struktury grupy docelowej, cech demograficzno-spotecznych  uczestnikéw  festiwalu
w poszczegolnych lokalizacjach.

Realizacja:
B Badanie zostato przeprowadzone metodg wywiadow bezposrednich PAPI.

B Respondentami byli losowo wybrani uczestnicy imprez w ramach Industriady 2015

w wieku powyzej 20 lat.

B Ostatecznie w badaniu wzieto udziat 603 respondentéw. Szczegdtowe informacje na temat

rozktadu préby w poszczegodlnych lokalizacjach znajdujg sie na kolejnym slajdzie.
Termin realizacji:

B Badanie zostato zrealizowane w dniu 13 czerwca 2015 roku.



Struktura proby
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Bytom Kolejka waskotorowa 45
Chorzow Szyb Prezydent, kompleks Sztygarka 35
Czeladz Galeria Sztuki Wspotczesnej 30
Gliwice Radiostacja Gliwice 55
Karchowice Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada 20

Nikiszowiec 54
Katowice

Walcownia Cynku 20
taziska Gorne Muzeum Energetyki 30
Rudy Zabytkowa Kolejka Waskotorowa 19
Rybnik Kopalnia Ignacy-Hoym 20
Siemianowice Slgskie Park Tradyciji 99
Tarnowskie Goéry Zabytkowa Kopalnia Srebra 21

Szyb Maciej 54
Zabrze

Kopalnia Guido 101

tacznie 603



NAJWAZNIEJSZE USTALENIA




Najwazniejsze ustalenia 1/2 ;1
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B Industriada niezmiennie oceniana jest bardzo pozytywnie. W obecnej edycji mozna
zauwazyc¢ niewielki wzrost gtownych wskaznikdw, miedzy innymi: satysfakcji ogolnej, checi
do rekomendacji, oceny transportu mikrobusowego.

B 93% badanych ogdlnie ocenito tegoroczng Industriade pozytywnie (w tym 66% - bardzo
pozytywnie). Sposrdd szczegotowych obszardédw najlepiej oceniona zostata atmosfera (98%
pozytywnych ocen).

B Badani pozytywnie odniesli sie réwniez do pomystu organizowania tzw. imprez
rozruchowych w noc poprzedzajgcg Industriade.

B Zdecydowana wiekszos¢ badanych polecitaby udziat w Industriadzie innym osobom.
Wskaznik rekomendacji (rozumiany jako réznica odsetka promotorow i destruktorow marki)
wyniost w obecnej edycji 67% (wynik w edycji 2014: 58%).

B Biorgc pod uwage poszczegolne lokalizacje najlepsze wyniki uzyskaty: Zabrze — imprezy

organizowane przy Szybie Maciej, Katowice — Walcownia Cynku oraz Karchowice.



Najwazniejsze ustalenia 2/2 ;1
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B Srednia warto$é wydatkow uczestnikdw byta wieksza niz w poprzednim roku i wyniosta 40 zt
na osobe (w 2014: 30 zt). Zwiekszyt sie rowniez czas, jaki uczestnicy spedzali
na Industradzie. W obecnej edycji 30% badanych spedzito na uczestnictwie w wydarzeniach
w ramach Industriady wiecej niz 5 godzin (w poprzednim roku: 19%).

B Jesli chodzi o zrédta informaciji, w poréwnaniu do poprzedniego pomiaru wida¢ wzrost
znaczenia strony internetowej Industriada.pl, innych portali (szczegdlnie Facebooka)
oraz broszur drukowanych jako 2zrédet informacji o Industriadzie. Informacje
0 szczegotach programu festiwalu najczesciej czerpane byty ze strony internetowej
Industriady (41%) oraz broszury (33%).

B Pomyst przygotowania aplikacji Industriady na urzgdzenia mobilne znalazt prawie tyle samo
zwolennikow (44%), co przeciwnikow (42%). Chec¢ korzystania z aplikacji deklarowaty

czesciej osoby mtode, do 24 roku zycia.



WYNIKI SZCZEGOLOWE




ZNAJOMOSC NAZWY
INDUSTRIADA




Znajomosc nazwy Industriada aa;
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P1. Na poczatku chciatbym/chciatabym zapytac, czy wie Pan/i jakg nazwe nosi impreza, w ktorej
wiasnie uczestniczymy?

B \Wszyscy respondenci. Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

81% Edycja 2012, N=629
79% Edycja 2013, N=620
Industriad
nustriaca 91% Edycja 2014, N=605
D o = Edycja 2015, N=603
13%
Swieto Szlaku Zabytkéw | 3% B P2 Impreza, w ktorej wtasnie uczestniczymy odbywa sie w ramach
Techniki 8% festiwalu Industriada 2015, czyli Swigta Zabytkéw Techniki
| 1% Wojewodztwa Slaskiego. Jest to jednodniowy festiwal prezentujacy
1 _ dziedzictwo industrialne regionu, odbywajgcy sie w 42 obiektach.
2% Czy spotkat/a sie Pan/i wczesniej z nazwg Industriada?
. 6% C s . . .
Inna odpowiedz B Respondenci, ktorzy nie znali nazwy imprezy.
0%
I 3% m Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢
11% Edycja 2012, n=81 65% 6%
Nie wiem, trudno powiedzieé 13% Edycja 2013, n=115 - T2
’ 5% Edycja 2014, n=32
' 3% B Edycja 2015, n=39 21% 3%




Znajomosc nazwy Industriada — i
lokalizacje are

m Znajomos¢ spontaniczna Znajomos¢ wspomagana
Bytom, n=45 100%
Karchowice, n=20 100%

ice, n=74 9 i SCi
Katowice, n 100% W wiekszosci

lokalizacji respondenci
nie mieli watpliwosci
w jakiej imprezie
uczestniczyli.
Watpliwosci co do
nazwy imprezy

1
I

taziska Gérne, n=30 100% 1

I

1

I

I

I

1

I . e

I w czesci lokalizacji byty

I

1

I

I

I

1

I

I

I

Rybnik, n=20 100%
Tarnowskie Gory, n=21 100%

Zabrze, n=155 100%

Gliwice, n=55 95% 4% spowodowane
tgczeniem wydarzen

‘W n= 0 6% PO _
Chorzow, n=35 s ’ w ramach Industriady
Czeladz, n=30 90% 10% Z innymi wydarzeniami
(np. Dni Siemianowic

Siemianowice Slgskie, n=99 74% 21% Slagskich).
L __ |
Rudy, n=19 74% 11%
Edycja 2015, N=603 94% 5%
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Znajomosc nazwy Szlak

B P3.Aczy kiedykolwiek spotkat/a sie Pan/i z nazwg Szlak Zabytkéw Techniki?

B \Wszyscy respondenci.
m Tak =~ Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2015, n=603 %

Dla 90% badanych nazwa Szlak Zabytkéw Techniki byta znajoma. Cho¢ poziom znajomosci byt rézny
wsrod uczestnikdw wydarzen w poszczegolnych lokalizacjach oraz w grupach wyréznionych
ze wzgledu na pte¢ i poziom wyksztatcenia (znajomoscig nazwy czesciej wykazywaty sie kobiety niz
mezczyzni oraz osoby z wyzszym wyksztatceniem).

Karchowice, n=20
taziska Goérne, n=30
Tarnowskie Géry, n=21
Zabrze, n=155

Gliwice, n=55

Bytom, n=45

Rudy, n=19

Katowice, n=74
Czeladz, n=30
Chorzéw, n=35

Rybnik, n=20
Siemianowice Slgskie, n=99

Pytanie dodane w edycji 2015.



Zrodha informacii
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B P6. Skad dowiedziat/a sie Pan/i o atrakcjach organizowanych w ramach Industriady 2015?

B \Wszyscy respondenci. Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

-~

-

Strona internetowa Industriady

-

Edycja 2014, N=605
m Edycja 2015, N=603

Przyjaciele, znajomi, rodzina

Reklamy zewnetrzne (billboardy, citylighty)

—
~
N

Inne strony internetowe \
____________ Jaka strona, portal? n=72:

Radio (tez reklamy w radio) u Facebook, n=53

m Strony internetowe zabytkéw techniki,
n=4
Strony internetowe miast, n=3
Nie pamietam, n=2

____________
- -~

Broszura z programem

.......

Reklama w prasie
Mniejsze plakaty
Reklama w Internecie
Ulotki

Telewizja (tez reklamy w TV) Jaka telewizja? n=16:
n TVS, n=7
m Regionalna, n=7

] Nie pamietam, n=2

Uczestniczytem w wydarzeniach promujgcych Industriade

Inne zrédta

Wskazania powyzej 2%. Zmiana Nie pamigtam

kafeterii od 2014 roku. 13



Narzedzia pozyskiwania informacji
0 szczegotach programu T=

B P7.Azktérych narzedzi korzystat/a Pan/i najczesciej, aby uzyskac informacje o szczegétach
programu Industriady 20157

B \Wszyscy respondenci. Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Strona internetowa Industriady

(industriada.pl) 41% m®Edycja 2015, N=603

Broszura z programem

Facebook

Ulotki z konkretnego obiektu 9%

: Informacje o szczegoétach programu |

festiwalu najczesciej czerpane byly

ze strony internetowej Industriady
(41%) oraz broszury (33%).

Rodzina, znajomi

! :
! I
I I
I
Prasa I W poréwnaniu do poprzedniej edycji :
: badania wida¢ wyrazny wzrost 1
Radio | waznosci strony Industriady, innych |
I portali (szczegdlnie Facebooka)
Plakaty | oraz broszur jako zrédet, z ktérych |
I uczestnicy dowiaduja sie |
Inne : o Industriadzie (wyniki na I
" poprzednim slajdzie). :
Nie pamietam § £t = === ==-=-=-=-=====-=======

Pytanie dodane w edycji 2015.
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Ocena strony Industriada.pl
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P9. Powiedziat/a Pan/i, ze korzystal/a ze strony internetowej Industriada.pl. Jak ocenia Pan/i
przydatnosc tej strony pod wzgledem funkciji, ktére za chwile wymienie. W ocenie prosze postuzyé
sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze.

B N=242. Respondenci, ktérzy korzystali ze strony Industriada.pl.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle
Raczej zle m Bardzo Zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

Pozyskania ogolnych informacji o 70/1
programie festiwalu J
Pozyskania mforrnacp o szczegotach 119 B
poszczegolnych imprez

Zaplanowania swoich wizyt w
festiwalu

Pozyskania informacji o mozliwosciach
skorzystania z systemu bezptatnego 11% 3°/ﬁ 27%
transportu

Pytanie dodane w edycji 2015.

15



Pomysty na usprawnienie
strony Industriada.pl arc

B P10. Czy sg jakies informacje lub funkcjonalnosci, ktérych brakowato Panu/Pani podczas
korzystania ze strony internetowej Industriada.pl, a ktére powinny by¢ na niej dostepne?

B N=242. Respondenci, ktérzy korzystali ze strony Industriada.pl.

m Tak m Nie

2015, n=242 81%

Najwiecej uwag (ponad 1/3) dotyczytlo szczegdtowosci informacji na stronie Industriada.pl. Respondenci wskazywali
koniecznos¢ doprecyzowania informacji zwtaszcza w kontekscie opisu programu w danej lokalizacji oraz dokonywania
rezerwacji lub zakupu biletéw. Pojawiaty sie réwniez uwagi zwigzane z transportem, funkcjonalnoscig samej strony.
Ponizej przyktadowe odpowiedzi.

m Informacje nie sg konkretne, brakuje programéw imprez w réznych obiektach.

™ Poprawa zbiezno$ci informacji na linii strona-rzeczywistos¢ np. informacje o bezptatnych wejsciowkach nie pokrywaty
sie z rzeczywistoscig.

Czytelnosc, podane dane telefoniczne nie byty zgodne, nie mozna byto sie skontaktowac.

Zeby mozna byto wyszukaé wydarzenie o konkretnej godzinie.

Wersja angielska.

Brak dostepnych informacji o bezptatnym transporcie i parkingach.

Brak przekierowania na mapy google (dojazd).

Mozliwo$¢ planowania trasy miedzy imprezami.

Powinna by¢ odrebna zaktadka Industriada dla dzieci.

Pytanie dodane w edycji 2015. 16



Chec korzystania z aplikacj
mobilnej anc

B P8. Czy korzystatby Pan/i z aplikacji mobilnej Industriada w telefonie komérkowym, gdyby byta
dostepna?

B \Wszyscy respondenci.

m Zdecydowanie tak = Raczejtak © Raczejnie mZdecydowanie nie  Nie wiem

44% badanych odniosto sie pozytywnie do pomystu stworzenia aplikacji mobilnej Industriada na telefony
komérkowe. Zainteresowani korzystaniem z takiej aplikacji byliby przede wszystkim ludzie mtodzi, w wieku
20-24 lata.

m Zdecydowanie tak = Raczejtak  Raczejnie mZdecydowanie nie  Nie wiem

20 - 24 lata, n=68 18% 21%

25 - 34 lata, n=209 28% 14%
35 - 44 |ata, n=193 19% 12%
45 lat i wiecej, n=133 35% 13%

Pytanie dodane w edycji 2015. 17



OCENA INDUSTRIADY

18



Uczestnictwo w imprezach
w ramach tzw. ,rozruchu” arc

B P11. Wtym roku imprezy w ramach Industriady w kilku obiektach rozpoczety sie juz w nocy z pigtku
na sobote. Czy styszat/a Pan/i o takich imprezach, czyli o tzw. ,rozruchu Industriady”?

B \Wszyscy respondenci. m Tak m Nie Nie wiem

Edycja 2015, N=603 44% 7%

B P12. Czy wzigt/wzieta Pan/Pani udziat w ktorejs tego typu imprezie?
B \Wszyscy respondenci. = Tak = Nie

Edycja 2015, N=603

Prawie potowa badanych styszata o imprezach organizowanych w noc poprzedzajgcg finat Industriady,
jednak udziat w nich wzieta tylko nieliczna grupa (5% wszystkich badanych).

19



Ocena imprez w ramach
tzw. ,rozruchu” arc

B P13 Jak ocenia Pan/i pomyst organizacji takich nocnych imprez w ramach tzw. ,rozruchu”,
w przeddzien Industriady?

B \Wszyscy respondenci.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze  Ani dobrze, ani zle " Raczej zle mBardzo zle Nie wiem

Edycja 2015, N=603 4%| 11%

Ocena pomystu organizacji nocnych imprez w ramach ,rozruchu” byta bardzo pozytywna, zwtaszcza wsréd
0s0b, ktére wziety w nich udziat.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze = Ani dobrze, ani Zle = Raczej Zle mBardzo Zle Nie wiem

Osoby, ktore wziety

udziat, n=31 %

Osoby, ktére nie

wziety udziatu, n=572 4%| 12%

20



Ogoblna ocena Industriady
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P23. Jak ogdlnie ocenia Pan/i Industriade 2015? Prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do 5, gdzie 1
oznacza bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze.

B \Wszyscy respondenci.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani zZle
Raczej zle m Bardzo zZle Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2012, N=629 4% 1%
0
Edycja 2013, N=620 7% e
2%
Edycja 2014, N=605 5% | 6%
Edycja 2015, N=603 4% 3%

| Ogodlna ocena Industriady jest niezmiennie bardzo pozytywna. W obecnej edycji 66% :
: badanych ocenito festiwal bardzo pozytywnie, 27% - raczej pozytywnie. |
I Biorgc pod uwage poszczegoine lokalizacje objete badaniem najbardziej zadowoleni byli !
: uczestnicy imprez organizowanych w Zabrzu — Szyb Maciej oraz w Katowicach — Walcowni :
I Cynku (wykres na kolejnym slajdzie). |



Ogoblna ocena Industriady -
lokalizacje arc

®m Bardzo dobrze m Raczej dobrze Ani dobrze, ani zZle

Raczej zle m Bardzo Zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zabrze - Szyb, n=54
Katowice - Walcownia, n=20
Karchowice, n=20

taziska Gorne, n=30

Rybnik, n=20
Rudy, n=19
Bytom, n=45 2%
Gliwice, n=55 90/p2%
Tarnowskie Gory, n=21 5%
Chorzéw, n=35 6%
Zabrze - Kopalnia, n=101 5% 4%
Siemianowice Slgskie, n=99 7% 50
Czeladz, n=30

Katowice - Nikiszowiec, n=54 4%

Edycja 2015, N=603 1%30,

22



Ogodlna ocena Industriady —
porownanie srednich arc

1 2 3 4 5
Edycja 2012, N=629 4,67
Edycja 2013, N=620 4,53
Edycja 2014, N=605 4,58
Edycja 2015, N=603 4,63
1 2 3 4 5
Zabrze - Szyb, n=54 4,89
Czeladz, n=30 4,85
Katowice - Walcownia, n=20 4,80
Gliwice, n=55 4,76
Chorzow, n=35 4,76
Karchowice, n=20 4,75
Zabrze - Kopalnia, n=101 4,73
taziska Gorne, n=30 4,70
Rybnik, n=20 4,70
Tarnowskie Gory, n=21 4,67
Rudy, n=19 4,63
Siemianowice Slgskie, n=99 4,44
Bytom, n=45 4,41
Katowice - Nikiszowiec, n=54 4,23

23



Szczegotowa ocena Industriady ai!
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B P24.Ajak Pan/i ocenia Industriade 2015 pod wzgledem:

B \Wszyscy respondenci.

m Bardzo dobrze

Raczej zle
g_g Edycja 2013, N=620
Qo
8 & Edycja 2014, N=605
ET
< £ Edycja 2015, N=603
_E g Edycja2013, N=620
Lz T
S 58 & Edycja2014, N=605
NS>0 ®
L 30C¢E
o 2 S Edycja 2015, N=603
© 9 .
3= ?5 > Edycja 2013, N=620
SENZES
© 8 s Q1% Edycja2014, N=605
OO0V = =5
S52283%
QS 8= oc £ Edycja 2015, N=603
nd o
(O]
S £ _  Edycja2013, N=620
D2 o203
@0 EESTY _
5N 20 %3 Edycja2014, N=605
c ==
ES>cQ8E
’5 X
N

Edycja 2015, N=603

= Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle

m Bardzo Zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

%L %

%

%5%
W6 4%
% 7%
5% 1%
594.%
op 1%
Yi%)| 1%
7% 3%
%019 3%
24



Ocena atmosfery — lokalizacje jjc
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m Bardzo dobrze mRaczej dobrze = Ani dobrze, ani zle " Raczej zle mBardzo zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

taziska Gérne, n=30 97%
Katowice - Walcownia, n=20 90%
Rudy, n=19 89%
Zabrze - Kopalnia, n=101 87%
Zabrze - Szyb, n=54 87%
Gliwice, n=55 84%
Czeladz, n=30 83%

Tarnowskie Gory, n=21 71%
Rybnik, n=20 70%
Siemianowice Slgskie, n=99 77% %1%
Bytom, n=45 2%
Chorzéw, n=35 86% 3%
Karchowice, n=20 75% 5%
6% 298 2%

Katowice - Nikiszowiec, n=54

Edycja 2015, N=603 0%

25



Ocena personelu, obstugi
w obiekcie — lokalizacje arc

mBardzo dobrze mRaczej dobrze = Anidobrze, ani zle  Raczejzle mBardzo zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

Katowice - Walcownia, n=20 90%
Rybnik, n=20
Tarnowskie Gory, n=21

Bytom, n=45 %
Chorzéw, n=35 3%
Zabrze - Kopalnia, n=101 L%
taziska Gérne, n=30 3%

Zabrze - Szyb, n=54 4%
Rudy, n=19 5%

Karchowice, n=20 5% 5%
Czeladz, n=30 10%
Katowice - Nikiszowiec, n=54 %L 9%
Siemianowice Slgskie, n=99 5% 16%
Gliwice, n=55 25%
Edycja 2015, N=603 % 7%
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Ocena roznorodnosci programu
| wydarzen organizowanych ;1
W regionie — lokalizacje T

m Bardzo dobrze m Raczej dobrze = Ani dobrze, ani Zle " Raczej Zle mBardzo Zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

taziska Gorne, n=30
Czeladz, n=30

Karchowice, n=20

Katowice - Walcownia, n=20
Tarnowskie Gory, n=21

Rybnik, n=20
Bytom, n=45
Zabrze - Szyb, n=54 80% 2%
Zabrze - Kopalnia, n=101 82% 2%
Gliwice, n=55 75% 2%2%
Chorzéw, n=35 80% 6%
Siemianowice Slgskie, n=99 59% BY%A%
Rudy, n=19 68% 11%
Katowice - Nikiszowiec, n=54 19% 20% 2% W4 2%
Edycja 2015, N=603 69% 3%1%
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Ocena Imprez organizowanych ;1

w danym obiekcie — lokalizacje =r<

m Bardzo dobrze ® Raczej dobrze

taziska Gorne, n=30
Zabrze - Szyb, n=54

Rudy, n=19

Rybnik, n=20

Bytom, n=45

Tarnowskie Gory, n=21
Karchowice, n=20

Katowice - Walcownia, n=20
Gliwice, n=55

Zabrze - Kopalnia, n=101
Czeladz, n=30
Siemianowice Slgskie, n=99
Chorzow, n=35

Katowice - Nikiszowiec, n=54

Edycja 2015, N=603

Ani dobrze, ani zle " Raczej Zle mBardzo Zle

81%
79%
70%
60%
67%
60%
70%
75%
76%
67%
48%
74%
26%

66%

Nie wiem, trudno powiedzie¢

%
5%
5%
5%
%04%
49%%
7%
4% 7%
6% 6%
6% 2%

4%1% 3%
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Szczegotowa ocena Industriady ;1
— porownanie srednich arc

=
N
w
N
(6]

Edycja 2012, N=629
Edycja 2013, N=620
m Edycja 2014, N=605
m Edycja 2015, N=603

Ocena atmosfery wydarzenia

Ocena personelu, obstugi w obiekcie

Ocena réznorodnosci programu i
wydarzen organizowanych w regionie w
ramach Industriady

Ocena imprez zorganizowanych
konkretnym obiekcie, miejscu

| Biorgc pod uwage srednie ocen, wyniki tegorocznej edycji byty nieco wyzsze w porownaniu do zanotowanych !
! w poprzednim roku. :



Ocena Industriady — lokalizacje ﬂ
- porownanie srednich arc

mmmmm f gczna ocena w obiekcie

==jl== Ocena atmosfery wydarzenia

emgmm Ocena roznorodnosci programu i wydarzenh

= A— Ocena imprez zorganizowanych w tym konkretnym obiekcie, miejscu
==@==(cena personelu, obstugi, w tym wolontariuszy w obiekcie
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t.gczna ocena w obiekcie to Srednia ocen szczegdétowych: atmosfery, réznorodno$ci programu, imprez organizowanych w danym obiekcie oraz personelu

w obiekcie.



Ocena Industriady — porownanie
srednich wsrod grup respondentow

1 2 3 4 5
Kobieta, n=351 4,65
Mezczyzna, n=233 4,61
1 2 3 4 5

Podstawowe i zasadnicze

zawodowe, n=65 4,65
Srednie i policealne, n=229 4,64
Wyzsze, n=287 4,63
1 2 3 4 5
Mieszkaniec tej samej 468
miejscowosci, n=327 ’
Mieszkaniec innej 4.60

miejscowosci, n=257

1 2 3 4 5
20 - 24 lata, n=65 4,46
25 - 34 lata, n=202 4,65
35 - 44 lata, n=189 4,68
45 lat i wiecej, n=128 4,63
1 2 3 4 5
Posiada dzieci, n=276 4,71
Nie posiada dzieci, n=302 458

Ocena Industriady w grupach respondentow
wyodrebnionych ze wzgledu na zmienne spoteczno-
demograficzne byly zblizone. Réznice w ocenach
byly istotne (w sensie statystycznym) jedynie
w przypadku osob posiadajgcych i nie
posiadajgcych dzieci.

runek | opinla



Najbardzie] podobajgce sie
atrakcje arc

P24B. Co sie Panu/i najbardziej podoba sposréd atrakcji oferowanych w ramach Industriady 20157

Respondenci, ktdrzy ocenili impreze pozytywnie. Pytanie otwarte. Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Zwiedzanie zabytkow, odwiedzanie muzedw 21%

Koncerty m Edycja 2015, n=560
Atrakcje dla dzieci

Mozliwos¢ przejazdu kolejkg waskotorowg
Atmosfera

Wszystko

Pokazy, eksperymenty naukowe
Réznorodnos¢, mnogosc¢ atrakciji

Wystepy

Ciekawe atrakcje

Darmowe wstepy, znizki

Program imprezy

Dobra zabawa, mite spedzenie czasu Wskazania powyzej 3%
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Rekomendacje co do
sposobow ulepszen are

B P38. Czy Pana/Pani zdaniem jest co$, co organizatorzy mogliby ulepszy¢ w przysztych edycjach
Industriady tak, aby ten festiwal byt jeszcze bardziej atrakcyjny dla uczestnikéw?

B \Wszyscy respondenci.

m Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2012, N=629 29% 27%
Edycja 2013, N=620 37% 21%
Edycja 2014, N=605 28% 32%
Edycja 2015, N=603 35% 35%

-

Lepsza promocja imprezy, informacje

Dtuzszy czas trwania

Wiecej atrakcji, rozrywek

Wiecej koncertéw, bardziej zréznicowana muzyka, wiecej gwiazd
Wieksza ilo$¢ atrakcji dla dzieci

Bezptatne wejsciowki/transport

Lepsze zaplecze gastronomiczne, wiecej przekgsek, picia
Lepszy transport, wiecej oznakowan, dojazd do wszystkich obiektéw
Wiekszy budzet

Nizsze ceny

Wczeséniejsza promocja

System rezerwacji

26%  ®Edycja 2015, n=179

I
Ponad 1/4 propozycji usprawnien !
najczesciej dotyczyta poprawy :
polityki informacyjnej i lepszej 1
promocji imprezy. :

Wskazania powyzej 4% 33



Korzystanie z bezptatnego
transportu kolejowego arc

P25. Czy styszat Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu KOLEJOWEGO
zorganizowanego dla uczestnikéw Industriady 20157

B \Wszyscy respondenci.
= Tak Nie

Edycja 2015, N=603 67%

B P26. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu KOLEJOWEGO zorganizowanego dla
uczestnikdw Industriady 2015?

B Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie kolejowym.

m Tak Nie

Edycja 2015, n=200 92%
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Powody niekorzystania z
bezptatnego transportu kolejowego =re

Nie pasowat mi rozktad kursowania (godziny przyjazdu,

P27. Dlaczego nie?

Respondenci, ktdrzy nie korzystali z bezptatnego transportu kolejowego. Mozliwos¢ wielu
odpowiedzi.

Brak potrzeby (mieszkam blisko) 46%

Skorzystatem z wtasnego srodka transportu

Skorzystatem z innego srodka transportu komunikaciji
publicznej

Nie pasowaty mi trasy przejazdéw

Nie miatem kuponu na bezptatny przejazd, nie udato
mi sie zdoby¢ kuponu

odjazdu)
m Edycja 2015, n=184
Inny powaod

35



Ocena organizacji transportu
kolejowego arc

B P28. Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu KOLEJOWEGO dla uczestnikdéw imprezy?

B Respondenci, ktorzy korzystali z bezptatnego transportu kolejowego.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani Zle

Raczej zle m Bardzo zle Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2015, n=16

B P29. Czy zamierza Panl/i skorzysta¢ dzis z bezptatnego transportu kolejowego dla uczestnikéw
imprezy?

B Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie kolejowym

m Tak m Nie Nie wiem

Edycja 2015,
n=200




Korzystanie z bezptatnego
transportu mikrobusowego

runek | opinla

P30. Czy styszat Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu MIKROBUSOWEGO
zorganizowanego dla uczestnikéw Industriady 20157

B Respondenci, z lokalizacji: BYTOM, CHORZOW, CZELADZ, GLIWICE, KATOWICE,
SIEMIANOWICE SLASKIE, ZABRZE.

mTak Nie

Edycja 2015, n=493 55%

B P31. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu MIKROBUSOWEGO zorganizowanego
dla uczestnikéw Industriady 20157

B Respondenci, z lokalizacji: BYTOM, CHORZOW, CZELADZ, GLIWICE, KATOWICE,
SIEMIANOWICE SLASKIE, ZABRZE, ktdrzy styszeli o bezptatnym transporcie mikrobusowym.

m Tak Nie

Edycja 2015, n=224 85%
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Powody niekorzystania
Z bezptatnego transportu
mikrobusowego

B P32.Dlaczego nie?

B Respondenci, z lokalizacji: BYTOM, CHORZOW, CZELADZ, GLIWICE, KATOWICE,
SIEMIANOWICE SLASKIE, ZABRZE, ktérzy nie korzystali z bezptatnego transportu mikrobusowego.
Mozliwo$¢ wielu odpowiedzi.

runek | opinla

Brak potrzeby (mieszkam blisko) 47%

Skorzystatem z wtasnego $rodka

0,
transportu 44%

Skorzystatem z innego srodka
transportu komunikacji publicznej

Nie pasowat mi rozktad kursowania
(godziny przyjazdu, odjazdu)

Nie pasowaty mi przygotowane przez
organizatorow trasy

Zbyt duza liczba pasazeréw

Inny powdd || 1% ® Edycja 2015, n=191
0
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Ogolna ocena organizacii
transportu mikrobusowego Src

B P33. Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu MIKROBUSOWEGO dla uczestnikow imprezy?

B Respondenci, z lokalizacji: BYTOM, CHORZOW, CZELADZ, GLIWICE, KATOWICE,
SIEMIANOWICE SLASKIE, ZABRZE, ktérzy korzystali z bezptatnego transportu mikrobusowego.

® Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo zle

Edycja 2013, n=24 13%

Edycja 2014, n=22 9%

Edycja 2015, n=33 %
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Zamiar skorzystania ﬂ
z transportu mikrobusowego  =r<s

P34. Czy zamierza Pan/i skorzystac dzi$ z bezptatnego transportu MIKROBUSOWEGO dla
uczestnikdw imprezy?

B Respondenci, z lokalizacji: BYTOM, CHORZOW, CZELADZ, GLIWICE, KATOWICE,
SIEMIANOWICE SLASKIE, ZABRZE, ktérzy styszeli o bezptatnym transporcie mikrobusowym.

mTak  Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2012, n=318

Edycja 2013, n=424

Edycja 2014, n=183

Edycja 2015, n=224

40



Sktonnosc¢ do polecenia
uczestnictwa w Industriadzie

runek | opinla

P35. Na ile chetnie polecitby Pan/i lub nie polecit/a uczestnictwa w Industradzie znajomym lub
rodzinie? Prosze postuzyc¢ sie skalg od 0 do 10, gdzie 0 oznacza zdecydowanie nie polecitbym
uczestnictwa w tym festiwalu, a 10 — zdecydowanie polecitbym uczestnictwo.

B \Wszyscy respondenci.

0 1 2 3 4 5 6 7 9 10
Edycja 2012, N=629 8,91
Edycja 2013, N=620 9,16
Edycja 2014, N=605 8,86
Edycja 2015, N=603 9,09
0 1 2 3 4 5 6 7 9 10
{aziska Gome, n=30 | ' ' ' ' ' ' ' 10,00
Rybnik, n=20 9,80
Tarnowskie Gory, n=21 9,62
Zabrze - Szyb, n=54 9,56
Zabrze - Kopalnia, n=101 9,50
Czeladz, n=30 9,30
Chorzow, n=35 9,20
Katowice - Walcownia, n=20 9,10
Gliwice, n=55 9,00
Karchowice, n=20 8,95
Siemianowice Slgskie, n=99 8,86
Rudy, n=19 8,58
Bytom, n=45 8,55

Katowice - Nikiszowiec, n=54

7,96
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Wskaznik rekomendaciji

runek | opinla

B - - ﬂlllllﬂ

% Promotorow
Y

Edycja 2012, N=629
Edycja 2013, N=620
Edycja 2014, N=605

Edycja 2015, N=603

% KrytykOw marki [

= Promotorzy

Neutralni

[ Wskaznik

rekomendacji }

m Destruktorzy

25%
21%
26%

23%

Wskaznik
rekomendacji
61%
4% 72%
58%
67%
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Wskaznik rekomendacji -
lokalizacje

runek | opinla

taziska Gorne, n=30
Tarnowskie Gory, n=21
Rybnik, n=20

Zabrze - Kopalnia, n=101
Zabrze - Szyb, n=54
Czeladz, n=30

Karchowice, n=20
Chorzéw, n=35

Rudy, n=19

Gliwice, n=55

Katowice - Walcownia, n=20
Siemianowice Slgskie, n=99
Bytom, n=45

Katowice - Nikiszowiec, n=54

= Promotorzy Neutralni
100%
91%
90%
88%
87%
80%
75%
74%
68%
67%
65%
63%
47%
39%

m Destruktorzy

10%
10%

8% %
13%

17%

20%

23%

26%

27%

30%

30%

45%

48%

Wskaznik
rekomendacji

100%
91%
90%
84%
87%
77%
70%
/1%
63%
62%
60%
56%
38%
26%
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Zamiar udziatu w kolejnych
edycjach Industriady are

B P37.Czy zamierza Pan/i wzig¢ udziat w kolejnej edycji Industriady w przysztym roku?

B \Wszyscy respondenci.

m Zdecydowanie tak = Raczej tak Ani tak, ani nie

Raczej nie m Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

coy 2012, =20 | S o
Edycia 2013, N=20 | v 2106 2sp %
edycia 2014, N=cos | OV N 1 26% |

: 89% badanych zadeklarowato che¢ udziatu w kolejnej edycji Industriady w przysztym roku.

1 Biorgc pod uwage lokalizacje najczesciej deklaracja taka dotyczyta uczestnikow imprezy w Walcowni
: Cynku w Katowicach (wykres na kolejnym slajdzie).
I

Zamiar udziatu w kolejnych edycjach czesciej deklarowaty osoby starsze niz mtodsze.
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Zamiar udziatu w kolejnych
edycjach Industriady — lokalizacje =ar<s

B P37.Czy zamierza Pan/i wzig¢ udziat w kolejnej edycji Industriady w przysztym roku?

B \Wszyscy respondenci.

m Zdecydowanie tak » Raczej tak Ani tak, ani nie
Raczej nie m Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Katowice - Walcownia, n=20
Zabrze - Szyb, n=54
Karchowice, n=20

Rybnik, n=20
taziska Gorne, n=30
Gliwice, n=55 2%
Zabrze - Kopalnia, n=101 6 2%
Tarnowskie Gory, n=21 5%
Chorzéw, n=35 3% 6%
Bytom, n=45 11% 2%
Czeladz, n=30 13%
Rudy, n=19 16%
Katowice - Nikiszowiec, n=54 7% 19%
Siemianowice Slgskie, n=99 8% 1% 19%
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MODEL UCZESTNICTWA
W INDUSTRIADZIE
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Czynniki, ktore zachecity
do udziatu w Industriadzie

runek | opinla

Ciekawy sposéb na spedzenie czasu z rodzing, znajomymi

Przygotowane atrakcje (pokazy, koncerty, wystawy,
zabawy, konkursy, warsztaty)

Mozliwos$¢ poznania zabytkéw techniki

Namowa rodziny, znajomych

Bratem udziat w poprzednich edycjach tej imprezy

Idea akcji

Inny powdd

Nie wiem, trudno powiedzie¢

B P4. Co ogdlnie zachecito Pana/Panig do wziecia udziatu w Industriadzie 2015?

B Respondenci, ktorzy znali nazwe Industriada. Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

33% o Edycja 2012, n=571
0
41% Edycja 2013, N=538
I 4206
i 28%360/ Edycja 2014, N=587
3%%3/ ° ® Edycja 2015, N=603
. 34%
36%
26%
34%
I 27%
18%
20%
18%
| 21%
11%
11%
12%
| 16%
17%
17%
16%
| 14%
4%
5%
5%
5%
1%
0%
1%
1%
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Czynniki, ktore zachecity do wizyty ;1
w konkretnym obiekcie, miejscu =

B P5. Adlaczego zdecydowat/a sie Pan/i na wizyte w tym konkretnym obiekcie, miejscu?

B \Wszyscy respondenci. Mozliwosc¢ jednej odpowiedzi.

18% Edycja 2012, N=629
Zainteresowanie zabytkami techniki ]1-%?,//‘(’) Edycja 2013, N=620

26% Edycja 2014, N=605
Bliskos¢ miejsca zamieszkania 28%35% m Edycja 2015, N=603

Ciekawy program imprez 16%

Namowa rodziny, znajomych

Konkretny punkt programu (wystawa, koncert, konkurs, 5%
itp.) 6%

Atmosfera wydarzenia 2%

Przypadek

Inny powod 2%
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Liczba os6b towarzyszgcych

B P14. Kto towarzyszy Panu/i podczas pobytu na tej imprezie?

B \Wszyscy respondenci.

62% .
Rodzina, krewni 55% Edycja 2013, N=620
= Edycja 2014, N=605
Partner/ka, mgz/zona (para bez dzieci) ® Edycja 2015, N=603
Przyjaciele, znajomi
Jestem tu sam
. ??;;"g‘soby 8 8;1':,;’ f,%?,’t’,y m Wizyta z dzieémi = Wizyta bez dzieci
m Grupa 5 lub wiecej oséb
Edycja 2013, N=620 22% 19% Edycja 2013, N=620
Edycja 2014, N=605 21% 23% Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603 19% 21% Edycja 2015, N=603
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Odwiedzenie innych obiektow ;1
w ramach Industriady arc

B P15. Czy odwiedzit/a Pan/i dzis rowniez inne obiekty, miejsca, w ktérych organizowane sg imprezy w
ramach Industriady 2015? JeSli tak, to ile?

B \Wszyscy respondenci.

m Tak Nie
Edycja 2012, N=629 71%
Edycja 2013, N=620 79%
Edycja 2014, N=605 73%
Edycja 2015, N=603 75%
| 54% .
_ e Edycja 2012, n=181
Jeden obiekt 49% Edycja 2013, n=132
72% Edycja 2014, n=164
7 26% m Edycja 2015, n=149
. 20%
Dwa obiekty 27%
N 22%
20%
. L 13%
Trzy obiekty lub wiecej 24%

. 7%
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Zamiar odwiedzenia innych
obiektow w ramach Industriady =r<

B P17.Czy zamierza Pan/i odwiedzi¢ jeszcze inne obiekty, miejsca, w ktérych organizowane sg
imprezy w ramach Industriady 2015? Jesli tak, to ile?

B \Wszyscy respondenci.

m Tak Nie Nie wiem
Edycja 2012, N=629 63% 8%
Edycja 2013, N=620 57% 11%
Edycja 2014, N=605 59% 12%
Edycja 2015, N=603 58% 17%

Jeden obiekt
69% . _
= 68% Edycja 2013, n=193

59%
68% Edycja 2012, n=185

34% | Edyc!a 2014, n=175
21% ® Edycja 2015, n=156

Dwa obiekty 2106
— 3

7%
9%

Trzy obiekty lub wiecej 11%
— h




Najczestsze kierunki
przemieszczania sie =

Lokalizacja
(miejsce ankietowania)

Skad?

%

Bytom, Gornoslaskie Koleje Waskotorowe, :> 9%

Tarnowskie Gory, Kopalnia Srebra 9% =45 Zabrze, Szyb Maciej
. . . Siemianowice Slgskie, Park
0, = 0, ’
Chorzow, Huta Krélewska 29% I:> Chorzoéw, Szyb Prezydent, n=35 I:> 6% Tradycii/Katowice, Nikiszowiec
. . : . : : . . Siemianowice Slgskie, Park
0, - 0, )
Katowice, Muzeum Slgskie 13% |:>Czeladz, Galeria Sztuki Wspétczesnej, n 30:> 10% Tradygji
Rudziniec, Sluza - Kanat Gliwicki 7% L[>  Gliwice, Radiostacja Gliwice, =55 > 5% s ssz;/;b '\Cﬁicz':”zabrze'
Tarnowskie Goéry, Kopalnia Srebra 10% |:> ﬁf::;’;’;‘;‘z WZ:?Q:,Z\QVZ ?1'[:6\20(1)61 :> 15% Gliwice, Radiostacja
. . . L . Siemianowice Slaskie, Park
0, = 0, Y
Katowice, Szyb Wilson 17% I:> Katowice, Nikiszowiec, n=54 I:> 9% e
Katowice, Fabryka Porcelany 20% |:> Katowice, Walcownia Cynku, n=20 :> 15% Katowice, Nikiszowiec
- - taziska Goérne, Muzeum Energetyki, n=30 3% SRmEEHIES SI‘?.Sk'e’ FELLS
Tradycji
. Walcownia Cynku/Szyb
Rudziniec, Sluza - Kanat Gliwicki 16% |:> e, ZEl oyt ri\(:ollzjka IEE IO, :> 5% Ignacy/Radiostacja/Muzeum

Techniki Sanitarnej
- - Rybnik, Kopalnia Ignacy-Hoym, n=20 - -

Chorzéw, Szyb Prezydent/Katowice,
Park Tradycji

Zabrze, Kopalnia Guido 17% |:> Zabrze, Szyb Maciej, n=54 |:> 11% Gliwice, Radiostacja

Tarnowskie Goéry, Sztolnia

2% |:> Siemianowice Slgskie, Park Tradycji, n=99 :> 1% Czarnego Pstraga

Zabrze, Szyb Maciej 8% I:> Zabrze, Kopalnia Guido, n=101 :> 21% Zabrze, Szyb Maciej



Odwiedzenie | zamiar odwiedzenia innych
obiektow w ramach INDUSTRIADY 2015
w podziale na rozktad godzinowy AE

=== (Odwiedzenie innego obiektu

==7amiar odwiedzenia

47%

\ 2004
/ -
‘Z—M

— 20%
5% 8%

Do godziny 15, n=166 Od godziny 15 do 17, n=157 Po godzinie 17 do 19, n=140 Po godzinie 19, n=140

Wykres prezentuje odsetki respondentow deklarujgcych odwiedzenie oraz zamiar odwiedzenia innego obiektu w ramach Industriady 2015.
Za podstawe przyjeto godziny rozpoczecia przeprowadzania wywiadu.
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Dtugosc pobytu

runek | opinla

P19. lle czasu zamierza Pan/i spedzi¢ na uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady

2015? Chodzi o tgczng dtugos¢ pobytu - czas spedzony do tej pory i planowany.

B \Wszyscy respondenci.

® 1 godzina lub krdcej
Powyzej 2 godzin do 3 godzin
m Powyzej 5 godzin i wiecej

Edycja 2012, N=629

Edycja 2013, N=620

Edycja 2014, N=605

Edycja 2015, N=603

12%

14%

11%

17%

13%

18%

16%

20%

Powyzej 1 godziny do 2 godzin
Powyzej 3 godzin do 5 godzin
Nie wiem, trudno powiedzie¢

31% 26% 6%

26%

28%

W poréwnaniu do poprzedniej edycji wzrost udziat osob, ktore spedzity na uczestnictwie
w wydarzeniach w ramach Industriady wiecej niz 5 godzin.
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Ditugosc¢ pobytu — lokalizacje

runek | opinla

P19. lle czasu zamierza Pan/i spedzi¢ na uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady
2015? Chodzi o tgczng dtugos¢ pobytu - czas spedzony do tej pory i planowany.

B \Wszyscy respondenci.

® 1 godzina lub krocej Powyzej 1 godziny do 2 godzin
Powyzej 2 godzin do 3 godzin Powyzej 3 godzin do 5 godzin
m Powyzej 5 godzin i wiecej Nie wiem, trudno powiedzie¢
Czeladz, n=30 27% 3% 33% T 10%
Gliwice, n=55 16% 18% 26% 16%
Rybnik, n=20 15% 60% 15%
taziska Gérne, n=30 20% 33% 27% 3%
Zabrze - Kopalnia, n=101 12% 18% 29% [ 3% kA
Karchowice, n=20 15% 20% 7y 55% 9B
Katowice - Walcownia, n=20 15% = 10% 20%
Tarnowskie Géry, n=21 14% | 10% 29% [ 43% B
Rudy, n=19 [11% 11% 37%
Siemianowice Slgskie, n=99 1868% 11% 24% 37%
Bytom, n=45 2%7% 7% 29%
Katowice - Nikiszowiec, n=54 J¥% 6%  19% 26% 22%
Zabrze - Szyb, n=54 6% 13% 41%
Chorzéw, n=35 3% 17% 40% 6%
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Wydatki

runek | opinla

P21. Myslgc o swoim dotychczasowym uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady ile
wyniosty Pana/Panig koszty w przeliczeniu na osobe? Prosze uwzgledni¢ wydatki na jedzenie,
napoje, zakupy, wejsciowki i wszelkie inne atrakcje.

B Wszyscy respondenci. Wytgczono odpowiedzi ,Nie wiem, trudno powiedzie¢”.

Wydatki poniesione Wydatki planowane
| 27% 0 zt (brak wydatkéw) e
0 zt (brak wydatkow
(rakrcatkon) | oo, T
1 31%
29% iei
i 10 zt lub mniej
O T i 316 —
1 23%
11-20 2 o 11204
N - I s
8% 10%
B 12% '
7- 10% Edycja 2014, 1 ’ F,SZ?‘{" 201,
8% n=463 15% .
® Edycja 2015,

Powyzej 30 zt i Powyzej 30 zt
| N 1 n=335

Srednia tgcznych wydatkéw: planowanych i poniesionych wyniosta 40 zt (w Edycji 2014: 30 zt).
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Wydatki w podziale na rozktad ﬂ
godzinowy oraz dtugos¢ pobytu =r=

== \\/ydatki poniesione
=@==\\/ydatki planowane

0 -\
— :>—<
15 —— 14

12 15

Do godziny 15 Od godziny 15 do 17 Po godzinie 17 do 19 Po godzinie 19

Wykres prezentuje Srednie kwoty wydatkéw poniesionych i planowanych (w zt). Za podstawe przyjeto godziny rozpoczecia
przeprowadzania wywiadu.

m t gczne wydatki
46
34
17
1 godz lub kroce;j powyzej 1 do 2 powyzej 2 do 3 powyzej 3 do 5 powyzej 5 godz

Wykres prezentuje $rednie kwoty wydatkéw poniesionych i planowanych (w zt) w zalezno$ci od dfugosci pobytu
na Industriadzie.
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Uczestnictwo w biletowanych
wydarzeniach arc

B P20. Czy uczestniczyt/a Pan/i z okazji Industriady 2015 lub zamierza uczestniczy¢ w jakimkolwiek
wydarzeniu, ktére wymagato od Pan/i zakupu biletu wstepu?

B \Wszyscy respondenci.

mTak m Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2015, n=603 14%

Pytanie dodane w edycji 2015.
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Uczestnictwo w poprzednie]
edycji festiwalu arc

B P36. Czy bral/a Pan/i udziat w poprzednich edycjach festiwalu Industriada? Jesli tak, w ktérym roku?

B \Wszyscy respondenci.

m Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2012, N=629 63% 1%
Edycja 2013, N=620 55% 1%
Edycja 2014, N=605 48% 1%
Edycja 2015, N=603 39% 1%

Tak, w 2011 roku
Tak, w 2012 roku
Tak, w 2013 roku
Tak, w 2014 roku

Nie

= Edycja 2015, N=603

55%

Nie wiem, nie pamietam
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Odwiedzanie zabytkow techniki

runek | opinla

B P39. Czy byt/a Panl/i kiedykolwiek wczesniej w tym obiekcie (zabytku), w ktérym teraz jestesmy?

B Wszyscy respondenci.

m Tak = Nie, jestem tu po raz pierwszy Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2012, N=629 %
Edycja 2013, N=620 %
Edycja 2014, N=605 %
Edycja 2015, N=603 %
u Tak = Nie, jestem tu po raz pierwszy Nie wiem, trudno powiedzie¢

Mieszkancy

miejscowosci, N=269 %

Mieszkaniec innej
miejscowosci, N=334
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Czestosc odwiedzania
zabytkow techniki STl=

P40. Jak czesto odwiedza Pan/i zabytki techniki na terenie wojewodztwa slgskiego?

Wszyscy respondenci.

11% Edycja 2012, N=629
Czesciej niz raz na kwartat 8%/(0)% Edycja 2013, N=620
N 6% Edycja 2014, N=605

10% = Edycja 2015, N=603
8%

11%
N 10%

Raz na kwartat

18%
15%
15%

I 21%

Raz na pof roku

50%
47%
42%
I—— 43%
9%
18%
19%
N 16%
1%
2%
5%

M 4%

Raz do roku lub rzadziej

Wcale

Nie wiem, trudno powiedzie¢
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PROFIL UCZESTNIKOW




Pte¢ | wiek

runek | opinla

PLEC WIEK
Lokalizacja e
wiecej

Bytom, n=45 49% 51% 20% 42% 27% 11%
Chorzoéw, n=35 54% 46% 23% 20% 37% 20%
Czeladz, n=30 57% 43% 17% 33% 33% 17%
Gliwice, n=55 49% 51% 9% 27% 36% 27%
Karchowice, n=20 65% 35% 0% 45% 50% 5%
Katowice, n=74 55% 45% 18% 36% 26% 20%
taziska Gorne, n=30 73% 27% 0% 47% 30% 23%
Rudy, n=19 58% 42% 5% 58% 32% 5%
Rybnik, n=20 70% 30% 5% 20% 30% 45%
e Slaske, 56% 44% 17% 32% 22% 28%
Tarnowskie Gory, n=21 67% 33% 5% 33% 29% 33%
Zabrze, n=155 68% 32% 5% 35% 39% 21%

EDYCJA 2015, N=603 60% 40% 11% 35% 32% 22%



Wyksztatcenie | posiadanie
dzieci anrc

WYKSZTALCENIE POSIADANIE DZIECI

Lokalizacja : — : : :
Srednie i : Posiada Nie posiada

Podstawowe : Wyzsze L o

policealne dzieci dzieci

Bytom, n=45 7% 34% 59% 34% 66%
Chorzéw, n=35 11% 46% 43% 31% 69%
Czeladz, n=30 % 47% 47% 30% 70%
Gliwice, n=55 7% 47% 45% 62% 38%
Karchowice, n=20 5% 15% 80% 70% 30%
Katowice, n=74 3% 31% 66% 49% 51%
taziska Gorne, n=30 10% 47% 43% 47% 53%
Rudy, n=19 0% 42% 58% 68% 32%
Rybnik, n=20 45% 45% 10% 60% 40%
Siemianowice Slgskie, n=99 23% 54% 24% 24% 76%
Tarnowskie Gory, n=21 10% 48% 43% 52% 48%
Zabrze, n=155 10% 32% 58% 61% 39%

EDYCJA 2015, N=603 11% 40% 49% 48% 52%



Ocena sytuacji ekonomicznej
| miejsce zamieszkania arc

SUBIEKTYWNA OCENA SYTUACJI
EKONOMICZNEJ MIEJSCE ZAMIESZKANIA

Lokalizacja - Mieszkancy Mieszkaniec
Ponizej - : Dobra lub : : o

Sredniej SiEelilE bardzo dobra .te.J samel - _nnej

mieJSCOWOSCI mieJSCOWOSCI
Bytom, n=45 2% 45% 52% 24% 76%
Chorzéw, n=35 3% 34% 63% 37% 63%
Czeladz, n=30 0% 43% 57% 57% 43%
Gliwice, n=55 7% 56% 36% 67% 33%
Karchowice, n=20 0% 37% 63% 0% 100%
Katowice, n=74 3% 51% 46% 54% 46%
taziska Gorne, n=30 7% 50% 43% 17% 83%
Rudy, n=19 0% 47% 53% 0% 100%
Rybnik, n=20 20% 55% 25% 85% 15%
Siemianowice Slgskie, n=99 14% 52% 34% 48% 52%
Tarnowskie Gory, n=21 0% 95% 5% 24% 76%
Zabrze, n=155 3% 48% 49% 49% 51%

EDYCJA 2015, N=603 5% 50% 45% 45% 55%



Profil uczestnikow

runek | opinla

I Gléwng motywacjg udziatu w Industriadzie
; byta dla nich mozliwo$¢ spedzenia czasu
I zrodzing oraz ciekawy program imprez

: w danym obiekcie. Najczesciej brali udziat
I w wydarzeniach do godziny 15. Byl [

I w towarzystwie dzieci. Brali udziat 20% 26%
I 0

1

1

|

|

Interesujg sie zabytkami techniki,
wzieli udziat w Industriadzie
ze wzgledu na mozliwosc¢
ich poznania. Nie przyszli
w towarzystwie dzieci. Spedzili
na Industriadzie powyzej 5 godzin.
Brali udziat w poprzednich
edycjach. Charakterystyka grupy:
kobiety i mezczyzni w wieku 25-34

Pasjonaci;

w poprzednich edycjach festiwalu.
Charakterystyka grupy: kobiety
w wieku 35-44 lata, wyksztatcenie srednie

L - lEb_W_yz_SEe_' ________ lata, wyksztatcenie wyzsze.
Towarzyszacy o _ o @ o e ___
_ ; 21%
Rozrywkowi; [
"""""" oot 30% Wzigli udziat w Industriadzie
Do udziatu w Industriadzie zachecity ich nza:?nlc’)L\jNiz:'\i F\)AI{ZGZ rodzine
przygotowane atrakcje oraz kor?kret"ny znajomych oraz ze wzgledu’na
punkt programu w danej lokalizacji dkowi bliskos¢ miejsca zamieszkania.
(np. koncert). Nie przyszli w towarzystwie rzypadkowl, Nie brzvszli w towarzvstwie
dzieci. Najczesciej brali udziat 3% przy y

w wydarzeniach majgcych miejsce

po godzinie 19. Brali udziat w

: w poprzednich edycjach
|
poprzednich edycjach Industriady. [
|
|
|

Industriady.
Charakterystyka grupy: osoby
25-44 |ata, wyksztatcenie
L $rednie.

Trafili na Industriade najczesciej przez
przypadek lub za namowg znajomych.

miodsze. w wieku 20-44 lata. Nie przyszli w towarzystwie dzieci.

I
I
Charakterystyka grupy: osoby :
L e e e e e e e e e e e e m oo J : Najczesciej byli obecni pomiedzy 15
|
I
I
I

|
! |
! |
! I
! I
! |
! |
: dzieci. Nie brali udziatu :
! |
! |
! I
! I
! |
! |

a 19. Charakterystyka grupy:
mezczyzni z najmfodszej (20-25 lat)
I najstarszej (45+) grupy wiekowe.



INFORMACJE
O RESPONDENTACH
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Pte¢ | wiek

runek | opinla

M1. Ptec.
2015: N=603, wszyscy respondenci.

m Kobieta = Mezczyzna

B S1. Do ktérej z nastepujgcych grup wiekowych Pan/i sie zalicza?
B 2015: N=603, wszyscy respondenci.

20-24 lata
25-34 lata 35%
35-44 |ata 32%

45-54 |ata

55 lat i wiecej
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Wyksztatcenie i sytuacja
zawodowa anc

M2. Jakie wyksztatcenie uzyskat/a Pan/i do tej pory?

2015: N=603, wszyscy respondenci.

Podstawowe lub zasadnicze zawodowe
Srednie 38%

Policealne

Licencjat, inzynier

Wyzsze magisterskie 43%

Podyplomowe

B M5, Jaka jest Pana/Pani aktualna sytuacja zawodowa?

B 2015: N=603, wszyscy respondenci.

Jestem pracownikiem najemnym, zatrudnionym w
firmie, przedsigbiorstwie

Jestem uczniem/studentem
Jestem emerytem/rencistg
Prowadze wtasng dziatalno$¢ gospodarczg

Jestem zatrudniony na umowe o dzieto/zlecenie

Jestem bezrobotny(a)/aktualnie pozostaje bez statej
pracy
Zajmuje sie prowadzeniem gospodarstwa

domowego/wychowaniem dzieci 69




Liczba dziecl | sytuacja
ekonomiczna Src

M4. Czy posiada Pan/i dzieci ponizej 18 roku zycia? Jesli tak, to ile?

2015: N=603, wszyscy respondenci.

Brak dzieci 52%
1 dziecko
2 dzieci
3 dzieci

4 dzieci i wiecej

Odmowa

B M6. Jak Pan/i ocenia sytuacje materialng swojg (swojej rodziny)?

B 2015: N=603, wszyscy respondenci.

Zyjemy biednie lub skromnie — musimy na co dzien
bardzo oszczednie gospodarowac

Zyjemy $rednio — starcza nam na co dzien, ale musimy

0
oszczedzac na powazniejsze zakupy 46%

Zyjemy dobrze — starcza nam na wiele bez specjalnego
oszczedzania

Zyjemy bardzo dobrze — moge (mozemy) pozwolié sobie
na pewien luksus

Trudno powiedzie¢

Odmowa
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