
Program wstępny

I Krakowski Kongres Turystyki Medycznej

13-14 października 2016, ICE Kraków, Sala Kameralna

Organizator: Urząd Miasta Krakowa 
Współorganizator: Krakowskie Biuro Festiwalowe, ZIZ Centrum Edukacji
Patron:  Polska Organizacja Turystyczna, Krakowska Izba Turystyki, Małopolska Organizacja 
Turystyczna, Polskie Stowarzyszenie Turystyki Medycznej

13 października (czwartek)

Sesja I  (inauguracyjna) 

 10.00 – 10.15 Uroczyste otwarcie:
Andrzej Kulig – Zastępca Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki 

Społecznej, 
Kultury i Promocji Miasta 

 10.15 – 10.45  Dr Andrzej Ryś – DG SANCO –  Mobilność personelu medycznego i 
pacjentów w Unii

 Europejskiej – szanse – zagrożenia – realia

10.45 – 11.15  Jan Wawrzyniak, Zagraniczny Ośrodek Polskiej Organizacji 
Turystycznej w Pekinie –    Potrzeby rynku chińskiego w zakresie świadczenia 
usług medycznych

11.15 – 11.45 Prof. dr hab. med. Tomasz Grodzicki – CMUJ – „Eksportowe” 
osiągnięcia i innowacje

krakowskiej medycyny 

11.45 – 12.15  Przerwa kawowa

Sesja II 

12.15 – 12.45 Katarzyna Gądek, Marcin Mikos – Raport na temat stanu 
turystyki medycznej 

w Krakowie – prezentacja wniosków z badania 

12.45 – 13.15 Zbigniew J. Król, Szpital im. S. Żeromskiego w Krakowie – 
Doświadczenia szpitali miejskich w świadczeniu usług medycznych dla 
obcokrajowców 

13.45 – 14.15 dr Maciej Żarow, Możliwości stomatologii XXI wieku - oczekiwania 
turystyki dentystycznej

14.15 – 15.30 Przerwa lunch

Sesja III 

15.30 – 17.00 Okrągły stół na temat szans i barier w rozwoju turystyki medycznej w 
Krakowie z udziałem ekspertów  z branży medycznej i turystycznej



14 października (piątek)

Sesja IV 

10.00 – 10.30 Piotr Tatara, Polska Organizacja Turystyczna – Miejsce Polski na 
europejskim rynku turystyki medycznej 

10.30 – 11.00 Robert Otok , ASPHER  – Dyrektywa o transgranicznej opiece 
zdrowotnej – szanse i zagrożenia dla rynku ochrony zdrowia 

Sesja V 

11.00 – 12.00  Prezentacja miast partnerskich Krakowa w zakresie doświadczeń w 
branży turystyki medycznej – doświadczenia Węgierskie, Czeskie,  Słowackie, 
Niemieckie, Ukraińskie 

12.00 – 12.30 Przerwa kawowa

Sesja VI 

12.30 – 12.50 Tomasz Pęcherz – Funkcjonowanie dyrektywy o transgranicznej 
opiece zdrowotnej w warunkach polskich 

12.50 – 13.10 Prof. Marcin Jóźwik, Szpital św. Rafała:  zgoda na leczenie 
pacjenta obcokrajowca – aspekty praktyczne 

13.10 – 13.30 Mec. Jolanta Budzowska – Odpowiedzialność za szkody na 
zdrowiu w stosunku do pacjentów - cudzoziemców

13.30 – 13.50    Vyacheslav  Moskalenko –Turystyka medyczna w Polsce - produkty 
na rynek "wschodni".  Analiza.

14.00 – 15.00   Przerwa lunch

Sesja VII 

15.00 – 15.20 Barbara Kutryba, CMJ – Jakość obsługi pacjenta jako kryterium 
wyboru świadczeniodawców 

15.20 – 15.40 Michał Bedlicki, CMJ  – Oczekiwania pacjentów a możliwości ich 
spełnienia  przez szpitale 

15.40 – 16.00 Rafał Staszewski, PUM – Jak skutecznie pozyskiwać pacjentów z 
zagranicy 


