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ll® Informacje o badaniu

4 ) 4

Gtéwnym celem badania byto oszacowanie wielkosci ruchu
turystycznego w wojewddztwie Slgskim w roku 2025, wydatkow
na cele turystyczne turystow odwiedzajgcych wojewddztwo
Slaskie oraz przedstawienie jego charakterystyki.

Cel badania

W sktad projektu badawczego w ramach ,Badania ruchu

DESK
RESEARCH

Badanie turystycznego w wojewodztwie Slaskim w 2025 roku”
uwzgledniono:

1. Badanie desk research — analiza materiatéw zrédtowych
opisujgcych ruch turystycznych w wojewodztwie slgskim w
2024 roku na tle innych wojewddztw, skupiajgca sie na
tematyce turystyki przyjazdowej;

2. Badanie Omnibus CAPI — ogdélnopolskie, reprezentatywne
badanie dorostych Polakéw, ktérego celem byto oszacowanie
wielkosci ruchu turystycznego w wojewddztwie slgskim w
2025 roku;

3. Badanie obiektowl/atrakcji turystycznych wojewddztwa
slaskiego — zebranie informaciji o przeptywie turystow w
wybranych obiektach w roku 2025;

Realizacja Styczen — marzec 2026

RESEARCH COLLECTIVE Zdjecie na okfadce: fot. www.slaskie.travel 2



BADANIE RUCHU TURYSTYCZNEGO
W WOJEWODZTWIE SLASKIM
W 2025 ROKU

(Badanie OMNIBUS, wywiady bezposrednie CAPI)



ll® Informacje o badaniu

4 ) 4

Gtownym celem badania bylo oszacowanie wielkosci ruchu
turystycznego w wojewddztwie $lgskim w roku 2025 oraz
wydatkbw na cele turystyczne turystow odwiedzajgcych
wojewodztwo Slgskie.

Cel badania

Badanie zostato zrealizowane za pomocg metody wywiadow
Realizacja bezposrednich wspomaganych komputerowo (CAPI) przy
uzyciu cyklicznego pomiaru OMNIBUS

Ogodlnopolska, reprezentatywna pod wzgledem pici, wieku,
miejsca zamieszkania i klasy wielkosci miejscowosci, préba
0sOb w wieku 18+.

Wielkos¢ préby: N=1947

Realizacja Pomiar | - styczen 2026
wywiadow Pomiar Il - luty 2026

Realizacja Research Collective

RESEARCH COLLECTIVE



D Podsumowanie wynikoéw — turystyka przyjazdowa (turysci spoza regionu)

Ogdlny obraz ruchu turystycznego.

Rok 2025 przyniost wojewodztwu slgskiemu zauwazalny wzrost ruchu turystycznego spoza regionu. Szacuje sie, ze region odwiedzito okoto 3,4 min
turystow (liczba wizyt), a liczba unikalnych gosci wyniosta 1,9 miIn oséb, co odpowiada 7% wszystkich dorostych Polakow. Te wartosci
potwierdzajg, ze Slgskie pozostaje stabilnym i rozpoznawalnym kierunkiem turystycznym w skali krajowe;.

Charakter pobytow i ich przebieg.

Wyniki badan wskazujg, ze turysci zewnetrzni spedzajg w wojewddztwie coraz wiecej czasu. W 2025 roku sredni pobyt trwat 5,6 dnia, co stanowi
znaczacy wzrost w stosunku do 2024 roku (4,1 dnia). Najwiecej pobytow trwato do 3 dni (45%), ale jednoczes$nie az 13% odwiedzajgcych pozostawato
w regionie ponad tydzien.

Sezonowosc¢ potwierdza dominujgcy charakter wakacyjny regionu:

* 44% pobytéw miato miejsce latem,

» 27% wiosng,

* 18% zima,

* 11% jesienia.

Najczesciej odwiedzane czesci regionu.

Ruch turystyczny skupia sie przede wszystkim wokoét trzech kluczowych obszardw:
+ Aglomeracja Katowicka — ok. 1,4 min wizyt,

* Rejon Bielska-Biatej, Szczyrku, Pszczyny — ok. 751 tys. wizyt,

- Beskid Slaski (Wista, Ustron, Istebna) — ok. 648 tys. wizyt.

To $wiadczy o silnej pozycji zarowno miejskich, jak i gorskich destynacji oraz o tym, Ze region przycigga turystow szerokg ofertg krajobrazowg
I kulturowa.

RESEARCH COLLECTIVE
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Podsumowanie wynikoéw — turystyka przyjazdowa (turysci spoza regionu)

Motywacje i preferencje odwiedzajacych

Najczestszym powodem przyjazdu pozostajg wizyty u rodziny i znajomych (48%), co potwierdza znaczenie Slgska jako regionu o mocnych wieziach
spotecznych i duzej mobilnosci rodzinnej. Inne najwazniejsze cele to:

+ zwiedzanie atrakcji krajobrazowych — 27%,
* wypoczynek na tonie natury — 20%,
* poznawanie waloréw kulturowych — 17%.

Warto podkresli¢, ze az 72% os6b odwiedzajgcych rodzine decydowato sie przy okazji zwiedzac region — co dowodzi duzego potencjatu turystyki
spontanicznej i hybrydowe;j.

Wydatki i znaczenie ekonomiczne turystyki

Srednie dzienne wydatki turysty zewnetrznego wyniosty 245 zt na osobe, a catkowita warto$é pozostawiona przez te grupe w regionie zostata oszacowana
na 4,7 mild zt. To bardzo znaczgcy efekt ekonomiczny, wskazujgcy na dynamiczny wptyw turystyki przyjazdowej na lokalng gospodarke.

Satysfakcja i wizerunek regionu

Oceny pobytu byty zdecydowanie pozytywne - 89% turystow byto bardzo lub raczej zadowolonych a 91% z nich deklaruje gotowos$¢ ponownego przyjazdu.
Najbardziej doceniane aspekty to:

* réznorodnos¢ atrakcji,

» goscinnos$¢ mieszkancow,

» wysoka jakosc¢ gastronomii,

» coraz ciekawsza oferta czasu wolnego.

Sygnalizowane problemy sg nieliczne i dotyczg gtéwnie jakosci obstugi, godzin zwiedzania, ttoku w najpopularniejszych miejscach oraz cen.
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Podsumowanie wynikow — turystyka wewnetrzna (mieszkancy wojewodztwa slaskiego)

Skala ruchu wewnetrznego

W 2025 roku podréze po wtasnym regionie odbyto 26% dorostych mieszkancéw wojewoédztwa, co oznacza istotny wzrost wzgledem roku poprzedniego.
tacznie przetozyto sie to na 2,4 min wizyt oraz okoto 930 tys. unikalnych turystéow.

To pokazuje wyraznie, ze Slask staje sie atrakcyjny takze dla swoich wtasnych mieszkafncéw — co nie zawsze jest standardem w innych regionach kraju.

Sposéb podrézowania i dlugos¢ pobytu

Srednia dtugo$¢ pobytu wyniosta az 9 dni, wyraznie wiecej niz w poprzednich latach. Najcze$ciej realizowane byty krétkie lub $rednie pobyty:
* 31% do 3 dni,

* 35% od 4 do 7 dni,

* 30% miedzy 8 a 30 dni.

Struktura ta wskazuje na potgczenie weekendowych wyjazdow z dtuzszymi, sezonowymi pobytami.

Najchetniej odwiedzane obszary regionu

Podobnie jak w turystyce przyjazdowej, najwiekszg popularnoscig cieszg sie rejony gorskie:

* Wista, Ustron, Istebna, Cieszyn — wskazywane przez ok. 62% respondentow,

* Pszczyna, Bielsko-Biata, Szczyrk, Zwviec —49%.

To potwierdza, ze Beskidy petnig role ,turystycznych ptuc regionu” i sg naturalnym kierunkiem wypoczynkowym dla mieszkancow..



D Podsumowanie wynikow — turystyka wewnetrzna (mieszkancy wojewodztwa slaskiego)

Motywacje mieszkancow

W odrdéznieniu od turystéw zewnetrznych, mieszkancy najczesciej wskazywali motywy wypoczynkowe - wypoczynek w naturze — 59%, zwiedzanie
krajobrazowe — 26%, odwiedziny rodziny — 24%, kultura — 11% oraz turystyka aktywna — 10%.

To pokazuje, ze mieszkancy korzystajg z waloréw przyrodniczych regionu w duzo wiekszym stopniu niz turysci spoza wojewodztwa.

Wydatki turystéw wewnetrznych

Srednie dzienne wydatki wyniosty 191 zt na osobe, a tgczna suma wydatkéw mieszkancéw podczas pobytéw w regionie to okoto 3,6 mlid zt.
Cho¢ obarczone ostroznoscig (niska liczebnos¢ préb), dane te potwierdzaja, ze turystyka wewnetrzna jest poréwnywalnie wazna ekonomicznie do turystyki
przyjazdowe;.

Satysfakcja i obraz regionu wsréd mieszkancow

Oceny pobytu sg wyjatkowo pozytywne - 91% mieszkancéw deklaruje zadowolenie z wyjazdéw po Slasku, podkreslajac réznorodnoséé atrakgji, ciekawg i
rosngcg oferte czasu wolnego, goscinnos¢ oraz korzystny stosunek jakosci do ceny. Problemy zgtaszane przez mieszkancow réwniez sg nieliczne.

RESEARCH COLLECTIVE 8



Podsumowanie gtéwnych wnioskéw z badania za rok 2025

Turystyka w wojewodztwie slgskim rozwija sie stabilnie
i wielokierunkowo, obejmujgc zaréwno przyjazdy spoza regionu,
jak i intensywng turystyke wewnetrzng.

Rola gérskich destynacji (Beskid Slgski) pozostaje kluczowa — A |
atrakcyjnosc¢ natury, krajobrazéw i infrastruktury turystycznej jest silna i Y - e )

-

stale rosnie.

Aglomeracja Slaska zyskuje jako cel wyjazdéw krétkoterminowych
i kulturowych.

Bardzo wysoki poziom satysfakcji (89—91%) tworzy doskonaty
fundament do dalszych dziatan marketingowych, zwtaszcza w
internecie — gtéwnym zrodle informacji o regionie.

Wysokie wydatki turystéw (tgcznie ok. 8,3 mld zt w 2025 r.)
potwierdzajg rosnace znaczenie turystyki dla gospodarki
regionalnej.

RESEARCH COLLECTIVE 9



Il Zestawienie szacowanych wartosci zwiazanych z turystyka

@
4{ \ N
TURYSTYKA PRZYJAZDOWA (WIZYTY)

~

TURYSTYKA WEWNETRZNA (WIZYTY)
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Poréwnanie wynikow dla wojewédztwa slgskiego (wizyty turystyczne)

4 )
Wielkosc¢ krajowego ruchu przyjazdowego do woj. slgskiego
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PRZYJAZDY
DO WOJEWODZTWA SLASKIEGO



D Pobyt krajowych turystow zewnetrznych w wojewoddztwie slaskim (liczba wizyt)

2025

\}
. Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P1. Prosze pomysle¢ o 2025 roku. A
Czy w tamtym roku byt Pan lub inna osoba lub osoby z Pana gospodarstwa domowego

z wizyta na terenie wojewodztwa slaskiego? lle razy byt Pan / inna osoba w tym regionie

w ciggu 2025 roku?
Chodzi o wyjazdy na czas dtuzszy niz 1 dzien, czyli przynajmniej z jednym noclegiem.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
0 O

m tak
nie

W 2025 roku wojewddztwo Slaskie odwiedzito 13% dorostych Polakéw zamieszkatych poza
regionem (liczba wizyt). Liczba ta pokazuje pobyty i bierze pod uwage takze kilkukrotne pobyty
jednej osoby w ciggu minionego roku. tgczna szacowana liczba turystéw spoza regionu, ktorzy

odwiedzili wojewédztwo w 2025 roku traktowana jako liczba wizyt to ok 3,4 min oséb.
Liczba niepowtarzalnych turystéw, ktorzy odwiedzili wojewddztwo w 2025 roku (liczba turystow)
to 1,9 min co przekfada sie na 7% dorostych Polakéw (18+).

* Pytanie jest gtbwnym wskaznikiem ruchu przyjazdowego do wojewodztwa $lgskiego. Podczas
zadawania pytania badanemu byta przedstawiana mapa z zaznaczonym wojewodztwem $Slgskim,
zeby wykluczyc¢ sytuacje, w ktorej badany nie identyfikuje doktadnie regionu.

. J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=1722. 13



Struktura ruchu przyjazdowego krajowych turystéw zewnetrznych

2025
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Struktura ruchu przyjazdowego krajowych turystow zewnetrznych

Poréwnanie wynikow w czasie

\
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/

.

Wielkos¢ miejscowosci:

= wies

miasto do 100 tys.

= miasto 100-499 tys.

® miasta ponad 500 tys.

Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa $lgskiego odwiedzajgcy wojewddztwo Slgskie, 2025: N=92 18
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Geograficzne zré6znicowanie ruchu przyjazdowego krajowych turystéw zewnetrznych
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2025

/

Geograficzne zréznicowanie ruchu przyjazdowego:

.

Wojewodztwo
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(wizyt)

@ dolnoslgskie 588 000
@ matopolskie 410000
@ @ pomorskie 201000
@ mazowieckie = 678000
@ @ Swietokrzyskie 179000
@ opolskie 156 000
@ @ kujawsko-pomorskie =~ 124000
@ lubuskie 39000
@ tédzkie 215000
@ warminisko-mazurskie 122000
zachodniopomorskie 78000
wielkopolskie 313000
podlaskie 205000
podkarpackie 87000

lubelskie 23000 /
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Geograficzne zréznicowanie ruchu przyjazdowego krajowych turystow zewnetrznych (zmiennos¢ w latach)
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Liczba wizyt krajowych turystow zewnetrznych

1raz . .
53% 59, 46% % a9% . 49%
2 razy - 62%
76%
3 razy 83% °79% 81% ]
® 4-5 razy
16% 170, 23% 24% — 14%
® ponad 5 razy | 18% o7
o O
nie wiem, M = Bz 11 1o 10% N L
' i 11%
nie pamletam 7% 40/ 120/ 8% 8% W,q 1 gz) ¢ - o
' 5 o (0] (/
7°/ 7% 8/" 13%100/ 10% % . B
Wi/
5% 3% 2% 2% 19 O W S o 1% K
J

Poréwnanie wynikow w czasie
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2025

/

.

P2. lle razy byl(a) Pan(i) w tym regionie w ciagu 2025 roku?

Chodzi o wyjazd na czas dtuzszy niz jeden dzien, czyli przynajmniej z jednym noclegiem.
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Il Diugosc pobytu krajowych turystéw zewnetrznych

2025

P3. Lacznie ile dni spedzit(a) Pan(i) w tym rejonie?

N 4

Poréwnanie wynikow w czasie

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba oséb towarzyszacych wsrod krajowych turystow zewnetrznych

2024
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Poréwnanie wynikow w czasie
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Il Sezonowosé pobytéw krajowych turystow zewnetrznych

2025
N

Poréwnanie wynikow w czasie P5. W jakiej porze roku miat miejsce ten wyjazd/ te wyjazdy?
Mozliwosé wielu odpowiedzi.

Latem
(czerwiec, lipiec, sierpien)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

44%

33% 31% 359, 32% 359, 9 36%
‘ | 4% 2 dan 2% 4oy, 2% g, a4t
* 26% 10% 14% I 18%
18% 8
21% 10 15% 0% |, 13% 23% 450, 6% 18%
o
(grudzien, styczen, luty)
.

Y, C Wykres prezentuje wyniki procentowane do liczby odpowiedzi (suma wynosi 100%)

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci spoza wojewoddztwa $laskiego odwiedzajgcy wojewddztwo $lagskie, 2025: N=92 21



Il Rodzaj zakwaterowania krajowych turystow zewnetrznych

2025

\}
. Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P6. Z jakiego zakwaterowania Pan(i) korzystat(a)?
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.
2019 2021 2022 2023 2024 2025
rodzina, znajomi 56% 53% 52% 51% 53% 539 Rodzina, znajomi 53%
Hotel
hotel 13% 11% 19% 18% 12% 25%
Pensjonat
kwatera prywatna, Kwatera prywatna, gospodarstwo
gospodarstwo 6% 15% 6% 7% 10% 1% agroturystyczne
agroturystyczne
groturystycz Motel
. 14% 14% 12% 21% 14% 13%
pensjonat Schronisko
Srodek
wypocz;rflzgwi- 2% 1% 0% 1% 0% 2% Osrodek sanatoryjny, uzdrowiskowy
rekreacyjny Dom wycieczkowy
6% 1% 1% 1% 0% 3%

dom wycieczkowy . .
Wtasne mieszkanie

schronisko 3% 9% 5% 1% 1% 5% Osrodek wypoczynkowo-rekreacyjny
inne 12% 12% 7% 19, 5% 14% Kemping, pole namiotowe
Inne
nie pamietam 4% 0% 0% 0% 3% 0%
- J -

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa $lgskiego odwiedzajacy wojewoddztwo Slgskie, 2025: N=92 22



Il Wydatki krajowych turystow zewnetrznych

2025
<

P7. lle $rednio wydawat(a) Pan(i) dziennie na osobe podczas tego pobytu/ tych pobytow?

N 4

do 40 zt

41-70 zt

u71-100 z

= powyzej 100 zt

nie wiem, odmowa

Poréwnanie wynikow w czasie

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

6% o 1% 5% 3% 2p 2% % sy,
13% 14% 170, 1795 14% % 119 3% 7% 5% 9% [ 2
1% g9,
8% 1%
11% 1
0, D .
24% s 9%

DAY

22%
8%

2%

12% I 0%

J

RESEARCH COLLECTIVE

Biorgc pod uwage liczbe turystow, srednie wydatki i dtugos¢ pobytu, tgczne wydatki

Prosze uwzgledni¢ koszty noclegu, wyzywienia i innych atrakcji podczas tego

wyjazdul/tych wyjazdow.

SREDNIO: 245 Zt

do 40 zt
41-70 zt
=71-100 zt
101-150 zt
= 151-200 zt
= 201-300 zt
m powyzej 300 zt

® nie wiem,
odmowa

turystéw spoza wojewddztwa Slgskiego w roku 2025 oszacowano w duzym
przyblizeniu na okoto 4,7 mid ztotych.

Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa $lgskiego odwiedzajacy wojewoddztwo sSlgskie, 2025: N=92 23



) Odwiedzony region wojewoédztwa slaskiego przez krajowych turystow zewnetrznych

2025

\}
\_/ Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P8. Prosze wskazaé, w ktorych konkretnie czesciach wojewodztwa slaskiego byt(a) Pan(i)\

w 2024 roku?
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

2022 2023 2024 2025

; ; Okolice Katowic, Chorzowa, Bytomia

Okolice Katowic, Chorzowa, 0 0 ) ) ,
Bytomia, Zabrza, Gliwic . 36% 36% - 42% 4% Zabrza, Gliwic, - 41% 1,4 min

Okolice Wisty, Ustronia, Istebnej, 16% 16% I 13% 19% Okolice Pszczyny, BieIskaBia’f_ej, Szc_zyrku, 229, 751 t

Koniakowa, Cieszyna, Skoczowa ° Zywca, Jelesni, Korbielowa 0 ys.

Okolice Pszczyny, Bielska-Biatej, s I 0 22% Okolice Wisty, Ustronia, Istebnej,
Szczyrku, Zywea, Jelesni, Korbielowa 20% 13% 12% ’ Koniakowa, Cieszyna, Skoczowa 19% 648 tys.

Okolice Czestochowy, Olsztyna, I Okolice Czestochowv. Olszt Lublif
Ly O b o o 18% e Wy, ztyna, Lublinca,
Lubinca, Myszkowa, Zawiercia, Pilicy, . 20% 18% 1% ’ Myszkowa, Zawiercia, Pilicy, Ogrodzienca 18% 614 tys.

Ogrodzienca
Okolice Rybnik_a, Racilbor_za, I - 10% I 8% 5% Okolice Bedzina, Sosnowca, Cgelgdzi,_ I 6% 205 tys.
Jastrzebia-Zdroju, Zor Dabrowy Goérniczej
Okolice.Bedzina, Sos'noyvcat I 9% 10% I 12% 6% Okolice Rybnika, Raciborza, Jastr.zeb_ia- I 5% 171 tys.
Czeladzi, Dabrowy Gérniczej Zdroju, Zor
trudno powiedzieé ‘ 1% 1% 2% 1% Trudno powiedzie¢ | 1%
- J - J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa Slgskiego odwiedzajgcy wojewodztwo $lgskie, 2025: N=92 24



Gloéwny cel pobytu krajowych turystéw zewnetrznych

\
\’_/ Poréwnanie wynikow w czasie A
2019 2021 2022 2023 2024 2025
~
odwiedziny rodziny, 0 0
[ bliskich, znajomych 40% 44% 54% 46% 54% 48%
/)
sprawy zawodowe 13% 15% 14% 13% 12% 11%
wypoczynek na fonie
natury || 18% 24% 18% 25% 14% 20%
zwiedzanie regionu 20% 24% 30% 31% 22% 27%
iedzanie i
poznawaznvi\gew;?onrlgvxl 27% 9% 10% 13% 17% 10%
kulturowych
sport, turystyka 5% 9% 12% 8% 4% 12%
aktywna
ielgrzymka,
Fc))dV\?iecilzanie 0% 3% 1% 0% 0% 3%
miejsc kultu religijnego
zakupy, zatatwianie 3% 4%, 0% 1% 0% 6%
prywatnych interesow
inne 20/0 4% 3% 2% 7% 11%
- J

RESEARCH COLLECTIVE

2025

4 P9. Jaki charakter miat ten wyjazd/ miaty te wyjazdy? Jaki byt ich giowny cel?

Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

[ Odwiedziny u rodziny, bliskich, znajomych _ 48%

Zwiedzanie i poznawanie waloréw _ 27%
turystyczno — krajobrazowych regionu
Wypoczynek na tonie natury (np. pobyt nad - 20%

woda, w lesie, gorach)

Sport, turystyka aktywna (wspinaczka, - 12%
turystyka rowerowa)

Sprawy zawodowe, delegacja, praca, - 11%
szkolenie

Zwiedzanie i poznawanie waloréw - 10%
kulturowych (zabytki, muzea) 0

Zakupy, zatatwianie prywatnych intereséw . 6%

Konferencja\kongres\udziat w targach I 4%

Pielgrzymka, odwiedzanie miejsc zwigzanych I 39
z kultem religijnym 0

inny [ 7%

.

Podstawa: Respondenci spoza wojewoddztwa $lgskiego odwiedzajgcy wojewddztwo Slgskie, 2025: N=92 25



D Odwiedziny u rodziny jako okazja do zwiedzenia regionu wsréd krajowych turystow zewnetrznych

2025

A 4 P9. Jaki charakter miat ten wyjazd/ miaty te wyjazdy? Jaki byt ich giowny cel?

\}
A Poréwnanie wynikow w czasie
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.
2022 2023 2024 2025

2019 2021
— N
_ odWIgd;Iny odwiedziny rodziny,
rodziny, bliskich, 40% 44% 54% 46% 54% 48% bliskich, znajomych 48%
znajomych
J

P9a. Czy podczas tej wizyty, ktérej celem byly odwiedziny rodziny, bliskich i znajomych

Czy pod tej wizyty, ktorej celem byly odwiedzi dziny, bliskich i j h b . AR . N
y podiczas te] wizyly, ktore] celem byly ocwiedziny rocziny, bliskich 1 znajomye udato sie Panu(i) cos zwiedzi¢, zobaczy¢ w tym regionie? *

udato sie Panu(i) cos zwiedzi¢, zobaczy¢ w tym regionie?*

2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

m tak
520, 55 W5 e )
’ 74% 4% 729 [l 70% 567 M 729,

m tak
nie

J .

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewodztwo Slgskie spoza wojewodztwa, 2025: N=92 26

RESEARCH COLLECTIVE
*Respondenci, ktorzy jako gtéwny cel wskazywali odwiedziny u rodziny, bliskich, 2025: N=45.



Il Zrodia informacii o ofercie turystycznej regionu wsréd krajowych turystéw zewnetrznych

2025

\}
. Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P9. Jaki charakter miat ten wyjazd/ miaty te wyjazdy? Jaki byt ich giowny cel?
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

2019 2021 2022 2023 2024 2025 o )
] Respondenci, ktorzy jako
Respf)ndefnm, gtéwny cel wskazali o
kto’rzy jako 49% 49% 50% 55% 43% 55% odpowiedz zwigzang z 55%
gtowny cel turystyka
wskazali
odpowiedz
Zwigzana z P9b. Skad dowiedzial(a) si¢ Pan(i) o ofercie turystycznej wojewédztwa $laskiego?
turystyka Mozliwo$é wielu odpowiedzi*.
2022* 2023* 2024* 2025*
Internet 57% 48% 39% 47% Internet _ 47%
Rekomendacja znajomych,
. 53% 46% 50% 43%
rodziny Rekomendacja znajomych, rodziny [ G 43%
Foldery turys.tyczne, 13% 5% 2% 21%
przewodniki, mapy Foldery turystyczne, przewodniki, mapy [ 21%
Prasa 0% 2% 3% 4%
Imprezy promocyjne [l 14°
Punkty Informacji Turystycznej 2% 1% 0% 3% prezy p v &
Imprezy promocyjne 0% 0% 0% 14% Targi turystyczne [l 11%
Targi turystyczne 5% 3% 7% 1% Prasa I 4%
v 0% 1% 0% 0% Radio | 3%
Radio 0% 3% 0% 3% Punkt informacji turystycznej | 3%
Inne zrodio | 3%
\§ J \§
RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $laskie spoza wojewddztwa, 2025: N=92 27

*Respondenci, ktorzy jako gtéwny cel wskazywali odpowiedz zwigzang z turystyka, 2025: N=51



Ocena zadowolenia z pobytu krajowych turystéw zewnetrznych

-

Poréwnanie wynikow w czasie )
2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
93% o 89Y,
sao, B8% 86% g b 89%
78% °
76%
38%
# 38% % ‘ol 44%
T2B
5. bardzo
I zadowolony(a)
4. raczej
I zadowolony(a)
o
3. ani zadowolony(a), 1-%7& 7% 6 /° 9% 13% 7% 8%
ani niezadowolony(a) 1% 7;] ! * %
S 8%, 3% 8y
2. raczej 9% 6 /° % 7% 12 A) °
niezadowolony(a) 14% 9%
1. bardzo
I niezadowolony(a)
B2B
J

RESEARCH COLLECTIVE

2025

P10. Na ile jest Pan(i) zadowolony(a) z tego pobytu/tych pobytéw na terenie
wojewodztwa slaskiego?

-

89%

44%

T2B
5. bardzo
zadowolony(a)

4. raczej
zadowolony(a)

3. ani zadowolony(a),
ani niezadowolony(a)

2. raczej
niezadowolony(a)

1. bardzo
niezadowolony(a)

B2B

-

Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa $laskiego odwiedzajgcy wojewddztwo $laskie, 2025: N=92 28



N

Powody zadowolenia z pobytu wsroéd krajowych turystéw zewnetrznych

2025

goscinni i mili ludzie
dobre jedzenie, smaczna
kuchnia

ciekawa oferta spedzania
wolnego czasu

réznorodna oferta atrakcji

jestem zaskoczony jak tu
zielono, tadnie, jak sie duzo
zmienito

dobry stosunek jakosci do ceny
catego pobytu

wysoka jakos¢ miejsca
noclegowego

dobra jakos$¢ obstugi turysty

trudno powiedzie¢ / inne

Poréwnanie wynikow w czasie

2022

2023 2024

51% [ 57% 45%

47%

41%

20%

6%

22%

11%

18%

10%

. 29% 39%

B 7% 10%
B e% 24%
B 6% 11%
B 3% 20%
| 1% 4%

) 4

P10b. Dlaczego jest Pan(i) zadowolony(a)?
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Ciekawa oferta spedzania wolnego
czasu

Dobre jedzenie\smaczna kuchnia

(relatywnie do ceny).

. 21% Dobry stosunek jakosci do ceny -
21%

catego pobytu
23%
. ’ Dobra jako$¢ obstugi turysty - 16%

I 16% Jestem zaskoczony jak tu zielono, . 10%
tadnie, jak tu sie duzo zmienito

I o Inne . 9%

J -

Goscinni i mili ludzie ||| GGG
I :

Roéznorodna oferta atrakcji. - 25%

I 10% Wysoka jakos¢ miejsca noclegowego - 239
(o]

RESEARCH COLLECTIVE

Podstawa: Respondenci, ktorzy byli zadowoleni z pobytu, 2025: N=81




D Che¢ ponownych odwiedzin regionu wsrod krajowych turystéw zewnetrznych

P10d. Czy chciat(a)by Pan(i) w przysztosci ponownie odwiedzi¢ w celach turystycznych wojewodztwo slaskie?

2019 2021 2022 2023 2024 2025

86% 91% 92%
o

85% 83%
77%
35% 79
37% 35% : B

T2B

5. Zdecydowanie tak

4. Raczej tak

3. Nie wiem, trudno powiedzie¢

i 9% 149
2. Raczej nie 18% ° Yo

1. Zdecydowanie nie

B2B

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci spoza wojewddztwa Slaskiego odwiedzajgcy wojewddztwo Slgskie, 2025: N=92 30



TURYSTYKA W OBREBIE
WOJEWODZTWA SLASKIEGO



Il Pobyt turystéow wewnetrznych w wojewodztwie slaskim

2025

N 4 N

Poréwnanie wynikow w czasie P1. Prosze pomysle¢ o 2024 roku.

Czy w tamtym roku byt Pan lub inna osoba lub osoby z Pana gospodarstwa domowego
z wizyta na terenie wojewodztwa slaskiego? lle razy byt Pan / inna osoba w tym regionie
w ciggu 2024 roku?

Chodzi o wyjazdy na czas dtuzszy niz 1 dzien, czyli przynajmniej z jednym noclegiem.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

39%Y, .., 0% 6%1cy . 44%
A6% 5% 50% )
5% ' 3A)
. 1% .

. J

m tak

W 2024 roku 67% mieszkahcow wojewddztwa Slgskiego (rozumianych jako liczba
wizyt) odbyto podréz turystyczng w obrebie regionu. Liczba ta pokazuje pobyty i bierze
pod uwage takze kilkukrotne pobyty jednej osoby w ciggu minionego roku. tgczna
szacowana liczba turystow wewnetrznych, ktérzy odwiedzili wojewodztwo w 2025 roku
traktowana jako liczba wizyt to ok 2,4 min osob. Liczba niepowtarzalnych turystéw
wewnetrznych, ktérzy odwiedzili wojewddztwo w 2025 roku (liczba turystow
wewnetrznych) to ok 930 tys. Osob, co przektada sie na 26% dorostych mieszkancéw
wojewddztwa (18+).

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=221 32



- Liczba leyt turyStOW wewnetrznyCh UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

[ ]
\
3_\'A/ Poréwnanie wynikow w czasie ) 4 P2. lle razy byl(a) Pan(i) w tym regionie w ciagu 2024 roku? )

Chodzi o wyjazd na czas dtuzszy niz jeden dzien, czyli przynajmniej z jednym noclegiem.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

=1 raz
=1raz
N4 2 razy
8%
2 razy = 3 razy
14% m 4-5 razy
® ponad 5 razy

25% 19%
16% nie wiem,

»3raz 45 12%
y 29% % |
nie pamietam

23% .
[v)
= 4-5 razy P0% 5% et
67

12%
7% 0% : = ° 13%
mponad 5 razy [} > 7% 9 0/ 42|

- 9% 19% 20/ 7%

9%

o

nie wiem, D0% 6% 20% 19% 23%
nie pamietam '

. J . J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 33



3@

Dtugosé pobytu turystéw wewnetrznych

Poréwnanie wynikow w czasie

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

12% 12%

249 24,
33% | B ° 23% 350, 31%

do 3 dni 36% 36% 40% 40% 38%
0,
- 27%
47 dni 27%
- dnl 43% 28%
42% 18% 27% 35%
37% 36%
= 8-30 dni
H nie wiem,

nie pamietam

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

P3. Lacznie ile dni spedzit(a) Pan(i) w tym rejonie?

-

do 3 dni

4-7 dni

= 8-30 dni

® nie wiem,
nie pamietam

J

RESEARCH COLLECTIVE

Sredni czas spedzony na wyjezdzie na terenie wojewddztwa $lgskiego w 2025

wynosit 9 dni i byt dtuzszy niz ten odnotowany w pomiarze za 2024 rok— 7 dni).

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 34




Il Liczba osob towarzyszacych wsréd turystéw wewnetrznych UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

[ ]
! \
\_W Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P4. lle os6b towarzyszyto Panu(i) podczas tego wyjazdu/wyjazdéw? W przypadku wiecej\

niz jednego wyjazdu zrealizowanego prosze podac tagczng liczbe oso6b towarzyszacych.
Prosze uwzgledni¢ osoby posiadajace z Panem(ig) wspolny budzet (cztonkowie rodziny,

partner/partnerka).
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
o 6% 7% 4% 8% gy
11% © 17% w 15% 16% 13% nikt
16% E 24%
31%
. 0,
nikt o} 26% 25% . 40% 1 osoba
35% 1
1 osoba 40% 21% 41% = 2 osoby
= 2 osoby m 3 osoby i wiecej

= 3 osoby i wiecej nie wiem,

nie pamietam

nie wiem,
nie pamietam

. J . J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 38



Sezonowos¢é pobytéw turystow wewnetrznych

36%
19% 16% 200, 26% |
189 16% 19% 22% 21% 40,
‘ III I lI lll24%
N

Poréwnanie wynikow w czasie

201120122013 2014 20152016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025

27% 21%

34%
0,
40% 450, 39%

0,
Tarpaen 2P 47 II

- I,
11%

39% 55%, 42%

J

RESEARCH COLLECTIVE

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

P5. W jakiej porze roku miat miejsce ten wyjazd/ te wyjazdy?
Mozliwosé wielu odpowiedzi.

-

Latem
(czerwiec, lipiec, sierpien)

42%

24%

Zima
(grudzien, styczen, luty)

C Wykres prezentuje wyniki procentowane do liczby odpowiedzi (suma wynosi 100%) )

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 36




)

Rodzaj zakwaterowania turystow wewnetrznych

Poréwnanie wynikow w czasie A
2019 2021 2022 2023 2024 2025
rodzina, znajomi 50% 40% 24% 27% 47% 32%
kwatera prywatna, o o
gospodarstwo agro. 3% 10% 26% 25% 2% 29%
hotel | 8% 10% 19% 12% 3% 1%
pensjonat 19% 13% 23% 21% 23% 26%
ki ing, pol
N amiotows 0% 2% 0% 0% 1% 0%
wiasne mieszkanie || 7% 0% 0% 7% 0% 0%
os$rodek
wypoczynkowo- 0% 5% 6% 2% 6% 2%
rekreacyjny
osrodek sanatoryjny, 0% 5% 79% 5% 2% 9%
uzdrowiskowy °
schronisko || 7% 0% 5% 2% 1% 2%
inne, nie pamietam | 3% 10% 0% 2% 2% 0% )

RESEARCH COLLECTIVE

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

.

/

P6. Z jakiego zakwaterowania Pan(i) korzystat(a)?

Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Rodzina, znajomi

Kwatera prywatna, gospodarstwo
agroturystyczne

Pensjonat

Hotel

Osrodek sanatoryjny, uzdrowiskowy

Dom wycieczkowy

Osrodek wypoczynkowo-rekreacyjny

Schronisko

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 37




- Wydatkl turystOW WewnetrznyCh UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

[ ]
! \
\_\'A/ Poréwnanie wynikow w czasie ) 4 P7. lle $rednio wydawat(a) Pan(i) dziennie na osobe podczas tego pobytu/ tych pobytéw?\

Prosze uwzgledni¢ koszty noclegu, wyzywienia i innych atrakcji podczas tego
wyjazdul/tych wyjazdow.
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025 i
5% 3% SREDNIO: 191 ZL
10% 149 e 5% 13%
19% ° 219, 18% 269 21% 12% do 40 zt
0, (o] 0,
29% — 30% | 12% 3% - 41-70 zt
(0] (o]
do 40 zt 359% 289% 0 >y =71-100 zt
0 30%
28% 31% ) 1% ' 25% 101-150 zt
41-70 zt 329 D6 ' :‘ = 151-200 zt
:‘ = 201-300 zt
®71-100 zt m powyzej 300 zi
R = Nie pamietam
9, Y g
= powyzej 100 zt S : : e : o : o
Biorgc pod uwage liczbe turystow, srednie wydatki i $rednig dtugosé pobytu,
tgczne wydatki turystow wewnetrznych w roku 2025 szacujemy w bardzo
duzym przyblizeniu* na poziomie 3,6 mld ztotych (w ubiegtym roku 2,2 mid).
\ ) *Uwaga: podstawg szacunkOw sg deklaracje bardzo niewielkiej liczby respondentow.
RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewodztwo $lgskie z wojewodztwa slaskiego, 2025: N=42, 38

w tym bez odpowiedzi ,nie wiem, trudno powiedzie¢” n=20.



Il Odwiedzony region wojewodztwa slaskiego wsrod turystow wewnetrznych UWAGA: NISKIE LICZEBNOSC! BADANYCH

2025

Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P8. Prosze wskazaé, w ktorych konkretnie czesciach wojewodztwa slaskiego byt(a) Pan(i)\
w 2024 roku?
Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.
2022 2023 2024 2025 P
Okolice Wisty, Ustronia, Istebnej, 64% 60% 54% 62% Okolice Wisty, Ustronia, Istebnej, Koniakowa, _ 62%
Koniakowa, Cieszyna, Skoczowa Cieszyna, Skoczowa
Okolice Pszczyny, Bielska-Biatej,
Szczyrku, Zywca, Jelesni, 35% 37% 37% 49% Okolice Pszczyny, Bielska Biatej, Szczyrku, - 49%,
Korbielowa Zywca, Jelesni, Korbielowa
Okolice Czestochowy, Olsztyna,
Lubinca, Myszkowa, Zawiercia, 9% 6% 12% 2% Okolice Katowic, Chorzowa, Bytomia, Zabrza, I 4%,
Pilicy Gliwic,
Okolice Katowic, Chorzowa, o Okolice Rybnika, Raciborza, Jastrzebia-
Bytomia, Zabrza, Gliwic 6% 4% 4% 4% ybnia, ’ Zdroju? Jor I 2%
Okolice Rybnika, Raciborza . .
= oo 0 0 0 29, Okolice Czestochowy, Olsztyna, Lublinca, I 0
Jastrzebia-Zdroju, Zor 0% 4% 3% ° Myszkowa, Zawiercia, Pilicy, Ogrodziefica 2%
Okolice Bedzina, Sosnowca ; ; ;
) ) Okolice Bedzina, Sosnowca, Czeladzi,
Czeladzi, Dgbrowy Gorniczej 0% 0% 5% 2% ¢ Dabrowy Gornicze] I 2%
Trudno powiedziec¢ 0% 1% 0% 0% Trudno powiedzie¢ 0%
\§ J \§ J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 39



Giéwny cel pobytu turystéw wewnetrznych

)

wypoczynek na fonie
natury

odwiedziny rodziny,
bliskich, znajomych

sport, turystyka aktywna

zwiedzanie i poznawanie
waloréw turystyczno-
krajobrazowych regionu

Sprawy zawodowe

zwiedzanie i poznawanie
waloréw kulturowych

konferencja, kongres,
udziat w targach

pielgrzymka

inne

Poréwnanie wynikow w czasie

2021 2022 2023
33% 51% 56%
41% 17% 15%
6% 17% 8%

13% 34% 29%
4% 7% 12%
5% 16% 14%

0% 0% 0%
2% 0% 2%
7% 7% 2%

2024

61%

35%

14%

20%

1%

0%

0%

0%

1%

2025

59%

24%

10%

26%

4%

11%

0%

0%

4%

J

RESEARCH COLLECTIVE

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

2025

4 P9. Jaki charakter miat ten wyjazd/ miaty te wyjazdy? Jaki byt ich giowny cel? A

Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Wypoczynek na tonie natury
(np. pobyt nad woda, w lesie,
gorach)

Zwiedzanie i poznawanie
waloréw turystyczno — 26%

krajobrazowych regionu

Odwiedziny u rodziny, o
bliskich, znajomych - 24%

Zwiedzanie i poznawanie
waloréw kulturowych (zabytki, . 11%

muzea)

59%

A 4

P9a. Czy podczas tej wizyty, ktorej

Sport, turystyka aktywna celem byly odwiedziny rodziny, bliskich
(wspinaczka, turystyka . 10% i znajomych udato sie Panu(i) cos zwiedzi¢,
rowerowa) zobaczy¢ w tym regionie? (n=10)
Sprawy zawodowe, delegacja, o

praca, szkolenie I 4% m tak

\ ’ nie

InnyI 4%
- J

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 40




) Zrodta informacji o ofercie turystycznej regionu wsrod turystow wewnetrznych UWAGA: NISKIE LICZEBNGSC! BADANYCH

2025

[ ]
* \}
\'A Poréwnanie wynikow w czasie A 4 P9. Jaki charakter miat ten wyjazd/ miaty te wyjazdy? Jaki byt ich giowny cel? A
\ Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.
>

N
Odsetek respondentdw, ktorzy jako gtéwny cel wskazali inng odpowiedz niz o_dwied.zin_y u Respondenci, ktorzy
rodziny, bliskich: jako gtéwny cel wskazali

2019 2021 2022 2023 2024 2025 inng odpowiedz niz 76%
odwiedziny u rodziny,
bliskich
48% 55% 73% 79% 75% 76%
\ 7 P9b. Skad dowiedziat(a) sie Pan(i) o ofercie turystycznej wojewodztwa slaskiego?

2022%* 2023** 2024** 2025+ Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

rekomendacja 0 o o
znajomych, rodziny 39% 58% 58% 50% Internet _ 60%
i t t o) 0, 0,
nterne 68% 61% 65% 60% Rekomendacja znajomych, _ 50%

foldery turystyczne, o o 0 rodziny
przewodniki, mapy 0% 2% 2% 10%
Foldery turystyczne, . 10%
unkty Informaciji rzewodniki, ma
P T)(erstycznefj 5% 0% 3% 5% P py
. . . Imprezy promocyjne I 5%
prasa 0% 2% 0% 0%
trud iedzied . } , o
nl;z pnaom;:;g;/;l:]a1 z|r|$1(; 0% 0% 49 8% Punkt informaciji turystyczne;j I 5%
Radio || 3%
\§ J \§
RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025:N=42 41

** Respondenci, ktérzy jako gtdéwny cel wskazali inng odpowiedz niz odwiedziny u rodziny,
bliskich, 2025: N=34




Ocena zadowolenia z pobytu wsrod turystow wewnetrznych

2025

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

3@

T2B

zadowolony(a)

4. raczej
zadowolony(a)

I 5. bardzo

3. ani zadowolony(a),
ani niezadowolony(a)

2. raczej
niezadowolony(a)

I 1. bardzo

niezadowolony(a)

B2B

-

Poréwnanie wynikow w czasie ) 4 P10. Na ile jest Pan(i) zadowolony(a) z tego pobytu/tych pobytéw na terenie )
wojewodztwa slaskiego?
2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025 100%
100% ‘
94% 87, 91% 94% 90%
81% 86%  84% )
36% 28%
25% 30%
9 49%
7% 10% L 67%
T2B
5. bardzo
zadowolony(a)
4. raczej
zadowolony(a)
% o9 12% 0 8% 9% 6%  10% 0 3. ani zadowolony(a),
4% V0% 20— 16% mg , 0% 0% ani niezadowolony(a) 0%
2%~ 2% 5% 0% 0% .
o 2. raczej
2% ;
niezadowolony(a)
1. bardzo
niezadowolony(a)
B2B
J - J

RESEARCH COLLECTIVE

Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 42




Powody zadowolenia z pobytu turystéw wewnetrznych

Poréwnanie wynikow w czasie A
2022 2023 2024 2025
ciekawa oferta spedzania 21% 51% 500 34%
wolnego czasu
goscinni i mili ludzie 23% 41% 26% 35%
dobry stosunek jakosci do ceny
catego pobytu 40% 44% 20% 25%
wysoka jakos¢ miejsca . . . o
noclegowego 33% 24% 18% 22%
roznorodna oferta atrakcji 30% 27% 29% 399
jestem zaskoczony jak tu
zielono, tadnie, jak sie duzo 8% 10% 7% 6%
zmienito
dobre jedzenie, smaczna 35% 30% 24% 12%
kuchnia
dobra jako$¢ obstugi 29% 349% 220, 30%
turystycznej
J

RESEARCH COLLECTIVE

2025

UWAGA: NISKIE LICZEBNOSCI BADANYCH

/

Mozliwos¢ wielu odpowiedzi.

Roéznorodna oferta atrakgiji.

Goscinni i mili ludzie

Ciekawa oferta spedzania wolnego
czasu

Dobra jakos$¢ obstugi turysty

Dobry stosunek jakosci do ceny catego
pobytu

Wysoka jako$¢ miejsca noclegowego
(relatywnie do ceny).

Dobre jedzenie\smaczna kuchnia

Jestem zaskoczony jak tu zielono,
tadnie, jak tu sie duzo zmienito.

.

P10b. Dlaczego jest Pan(i) zadowolony(a)?

39%

35%

34%

Podstawa: Respondenci, ktdrzy byli zadowoleni z pobytu, 2025: N=42




] Che¢ ponownych odwiedzin regionu wsréd turystéw wewnetrznych UWAGA: NISKIE LICZEBNOSC! BADANYCH

P10d. Czy chciat(a)by Pan(i) w przysztosci ponownie odwiedzi¢ w celach turystycznych wojewodztwo slaskie?
88% 89% 91% 90%
79%
30%
49%
62%
T2B (zdecydowanie tak + raczej tak)
I 5. Zdecydowanie tak
I 4. Raczej tak
- . o0 ——
3. Nie wiem, trudno powiedzie¢ 14% % 'E'Zﬁ— 0%
4% 2%
I 2. Raczej nie 7%
I 1. Zdecydowanie nie
B2B (zdecydowanie nie + raczej nie)
- J

RESEARCH COLLECTIVE Podstawa: Respondenci odwiedzajgcy wojewddztwo $lgskie z wojewddztwa $lgskiego, 2025: N=42. 44




Il Udzial zagranicznego ruchu turystycznego

2024

/“' 97.6 min Noclegi udzielone turystom ogoétem / Udzial turystéw zagranicznych w ogolnej liczbie turystow korzystajacych z turystycznych\
g‘ ‘ 18, 4 min zagranicznym w obiektach obiektow noclegowych w 2024 r.
Q(a" ’ noclegowych (w min)

Matopoliskie [N 4 . 15,5 3%
Mazowieckie [N 32 111 - 29%

Lubuskie [gls1,5 [23%
Zachodniopomorskie [ 35 I 16,5 2%
Wielkopolskie g7 3,9 [17%
Dolnoslaskie [ 18 T 11,3 [16%

Pomorskie

_ 10,9 [15%
Slgskie _ 6,2 [13%

todzkie o3 2,6 2%
Opolskie % P8 2%
Podlaskie H1 13 m udzielone noclegi 1%
Podkarpackie [ffga | 3,6 [10%
dzielone noclegi
e [igEN 2,4 “u g
Lubelskie ’ turystom zagranicznym 9% W 2024 roku odsetek noclegéw udzielonych turystom zagranicznym w ogdéle udzielonych
Warmirisko-mazurskie gz 3,5 7% noclegéw w Polsce wyniést 19% (w roku 2023 byto to 18%). Wojewddztwa, w ktérych
L . 20 odnotowano najwyzszy udziat turystdw zagranicznych to matopolskie (31%), mazowieckie
Swigtokrzyskie F ’ 116% (29%), lubuskie (23%) oraz zachodniopomorskie (21%). Udziat noclegéw udzielonych turystom

Kuiawsko-pomorskie _ 47 zagranicznym w ogdle noclegéw w wojewddztwie slgskim wyniést 13% (wartos$é nieznacznie
: P ' 5% nizsza od osiagnietej w 2023 roku - 14%).

.

RESEARCH COLLECTIVE * Zrédfo: Raport GUS ,, Turystyka w 2024 r.” 45



ll® Dzickujemy za uwage

RESEARCH
W COLLECTIVE

Research Collective

Czapli 59

02-781 Warszawa

Tel. 503 009 007, kontakt@r-collective.pl

NIP: 5252825470
KRS: 0000844937

RESEARCH COLLECTIVE

=

SLASKA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA

Slaska Organizacja Turystyczna
ul. Mickiewicza 29

40-085 Katowice,

tel. 32 207 207 1, info@silesia-sot.pl

NIP 9542494931
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